HELSINGFORS STAD
REVISIONSNAMNDEN

SAMMANFATTNING

Enligt kommunallagen ska revisionsnaimnden bedoma huruvida de mal for verksamheten och ekonomin som full-
maktige satt upp har natts. Nimnden har nio ledamater och fér forberedelserna av sina utvarderingsuppgifter dr den
indelad i tva sektioner.

Maluppfyllelsen for de bindande malen: Av forvaltningarnas 103 bindande verksamhetsmal naddes 86. Av dottersam-
manslutningarnas 14 bindande verksamhetsmal naddes nio.

Arbetet med att bromsa skuldsattningsutvecklingen bor fortsatta. Ar 2014 var omkostnadsokningen mindre dn malet i
strategiprogrammet och investeringsramen féljdes. Kommunalskatteintakternas ansprakslosa utveckling som pagatt en
langre tid ar emellertid en utmaning och arshidraget bedéms ligga kvar pa en |1ag niva under de kommande aren.

Radgivningarna hinner inte reagera pa familjernas problem. | utvarderingen som géllde tidigt ingripande framgick det
att man inom radgivningsarbetet ofta identifierar behovet av tidigt ingripande, men att det inte alltid finns tid att ta itu
med oron. Social- och halsovardsverket bor 6ka flexibiliteten i radgivningsarbetet sa att halsovardarna battre dn i dag kan
organisera sin tid i enlighet med behoven av tidigt insatt stod. Dessutom bor informationsgangen i samband med tidigt in-
gripande forbattras mellan dagvarden, radgivningsarbetet och barnskyddet. Vid utvarderingen som géllde stod som satts
in inom den grundldggande utbildningen observerades pa motsvarande satt i samband med behovet av sérskilt stod att
samarbetet och informationsgangen maste 6kas mellan forskoleundervisningen och den grundlaggande undervisningen.

Dyra parkeringslosningar hojer boendekostnaderna. Atgarder har vidtagits for att boendekostnaderna ska bli rimligare,
men effektivare insatser behovs. Kostnaderna for parkeringslésningar dr en betydande faktor som staden sjalv kan pa-
verka. Stadsstyrelsen och stadsplaneringskontoret bor verka for att priserna for bostader och parkeringsplatser halls isar
och frdmja andra parkeringspolitiska atgarder for att boendekostnaderna ska bli rimligare.

Férutom att mata tillgangen till vard bor man dven mata hur framgangsrik varden ar. Utvarderingen som gallde perso-
ner med missbruksproblem eller psykiska problem samt dldre som bor hemma och personer med typ 2-diabetes visade
att man borde géra upp vardplaner for alla, fa klienterna att forbinda sig till dem och tillhandahalla tillrackligt multipro-
fessionella tjdnster. Dessutom bor tillgangen till vard samt varden forbattras framfor allt for personer med depression
och dubbeldiagnos.

Resultatet av inneluftsreparationer bor sdkerstallas battre. Lokalcentralen bor se till att det for inneluftsreparationer
satts upp mal som gar att félja och att uppféljningen av maluppfyllelsen gors systematisk. Det bor sékerstallas att lokal-
centralen har tillrdcklig sakkunskap om inneluft.

Smabarnsfostran har i huvudsak gett battre resultat under de senaste aren. | fraga om kommunala tjdnster avses med
resultat att tjansten produceras ekonomiskt, produktivt, hdgklassigt och med beaktande av personalresurser och att den
har efterstravad effekt. Det fanns dock inga uppgifter att tillga om smabarnsfostrans resultat. Mangsidigare kvalitetsindi-
katorer bor tas fram, och utfallet i fraga om gruppstorlekar och verksamhet i smagrupper bor évervakas.

Stadskansliet bor se till att kommuninvanarna hittar stadens samtliga elektroniska tjanster pa en och samma portal.
| 6vrigt har malen for elektroniska tjanster natts ratt val. Metoderna for att sporra invanarna att delta i utvecklingen av
tjansteproduktionen har ocksa utokats i enlighet med strategin. Den gemensamma responskanalen bor dock géras mera
kand.

Ledningen av processer som 6verskrider granser mellan verksamhetsomraden har inte definierats tillrackligt klart.
Stadsstyrelsen bor forsakra sig om att det for férvaltningsdvergripande processer definieras en processagare som har
befogenhet att leda processen.

Tydlighet i HRT:s och HRM:s dgarstyrning. Staden bor fortydliga dgarstyrningsrollen hos representanterna vid samkom-
munsmotena och hos styrelsemedlemmarna och forséka férena planeringstidtabellerna sa att staden kan paverka sam-
kommunens verksamhet i ratt tid.
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