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1. ARVIOINNIN TAUSTATIEDOT

1.1. Arvioinnin tavoite ja laajuus

Tavoitteena oli arvioida, onko oppisopimuskoulutusta kehitetty kaupungin strategia-
ohjelmassa ja talousarviossa esitettyjen tavoitteiden mukaisesti. Arviointi rajattiin
paaosin koskemaan nuorille ja maahanmuuttajille suunnattua oppisopimuskoulu-
tusta.

1.2. Arvioinnin kohde ja taustatiedot

1.2.1. Oppisopimuskoulutukselle asetetut tavoitteet

Kaupungin strategiaohjelman 2013-2016 mukaan nuorten koulutusta ja tyollisyytta
tuli lisata. Toisen asteen tutkinto ehkaisee syrjaytymista, lisda tyollistymista ja piden-
taa tyouria. Strategiaohjelmassa on tavoitteena, ettéa nuorisotydttomyytta vahenne-
tdadn muun muassa tarjoamalla tydllistymiseen johtavaa oppisopimuskoulutusta. Li-
saksi kaupungin strategiaohjelmassa painotetaan maahanmuuttajataustaisten hel-
sinkilaisten tyollistymisen mahdollisuuksien parantamista suuntaamalla oppisopi-
muskoulutusta ja tuettua tyodllistamista, jossa tyon oppimiseen yhdistetaén kielen op-
pimista.

Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella ammatillisen tutkinnon tai tutkinnon osia. Tut-
kinnon voi suorittaa padasiassa samoihin ammatillisiin perustutkintoihin, ammattitut-
kintoihin ja erikoisammattitutkintoihin kuin oppilaitosmuotoisessa koulutuksessa.
Myds yrittdjilla on mahdollisuus kouluttautua oppisopimuksella. Oppisopimuskoulu-
tuksessa pddosa opinnoista jarjestetddn kaytannon tyotehtavissa tyopaikalla, jota
taydennetaan tietopuolisilla opinnoilla. Tydnantaja maksaa opiskelijalle ty6- ja virka-
ehtosopimuksen mukaisen palkan. Jos oppisopimuskoulutettava on ty6ton, tyonan-
taja voi hakea palkkatukea TE-toimistosta.®

Kaupungin strategiaohjelmassa 2013—-2016 oppisopimuskoulutukselle asetetut ta-
voitteet ovat hyvin yleisella tasolla. Tasmallisempié tavoitteita on haettu opetustoi-
men talousarvioista ja tulosbudjetista, joissa tavoitteet on viety lahemmaksi kaytan-
non tasoa.

Talousarvion 2016 mukaan nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta tulee
kehittaa heille paremmin sopivaksi koulutusmuodoksi. Nuorille alle 20-vuotiaille ke-
hitetty oppisopimuksen ennakkojakso avaa uuden vaylan hakeutua oppisopimuskou-
lutukseen. Oppisopimuksen ennakkojakso valmentaa opiskelijaa opintoihin konk-
reettisen tekemisen kautta. Koulutuksen aikana tarjotaan yksildllista ohjausta tyhar-
joitteluun ja oman alan valintaan. Varsinaiseen oppisopimuskoulutukseen voi siirtya
joustavasti heti, kun oppisopimuspaikka on [0ytynyt.

Talousarvion 2017 mukaan opetusvirasto lisda koulutuspaikkoja seka nuorten am-
matillisessa peruskoulutuksessa ettd aikuiskoulutuksessa mukaan lukien oppisopi-

! TE-palvelut, oppisopimuskoulutus.
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muskoulutus, jotta alle 29-vuotiaille ilman toisen asteen tutkintoa oleville nuorille ai-
kuisille voidaan turvata koulutus tutkintoon tai tutkinnon osaan. Opetusviraston tulos-
budjetin 2017 mukaan paakaupunkiseudulle on leimallista ilman tutkintoa olevien 20—
29 -vuotiaiden nuorten suuri osuus, joita Helsingissa on yli 20 000. Opetusviraston
tulosbudjetin 2017 mukaan oppisopimuskoulutusta lisataan x+y -oppisopimusmallin?
avulla. Nailla toimilla varmistetaan tutkintojen ja tutkinnon osien suorittaminen seka
valmistuneiden tyollistyminen.

Talousarvion 2017 mukaan opetusviraston roolia tyollisyydenhoidossa vahvistetaan
siten, etta opetusvirasto ottaa vastuun nykyisin kanslian koordinoimista ty6llistamista
edistavista koulutuksista ja palkkatuetusta oppisopimuskoulutuksesta. Opetusviras-
ton tulosbudijetin 2017 mukaan tavoitteena on auttaa oppisopimustytpaikkojen 16y-
tamisessé seké saada opiskelijat ja tydnantajat kohtaamaan toisensa. Tavoitteena
on yhteistydssa kaupunginkanslian kanssa luoda polkuja muun muassa tyokokeilu-
jen kautta oppisopimuskoulutukseen seka kaupungille etta yksityiselle sektorille.
Koulutuksellisin keinoin toteutettavan tyollisyydenhoidon talousarvio vuodelle 2017
on 1 862 000 euroa.

Strategiaohjelman, talousarvioiden ja opetusviraston tulosbudjetin tavoitteet oppiso-
pimukselle ovat olleet seuraavat:

Taulukko 1 Arvioinnin kohteena olevat strategiaohjelman seka opetustoimen talous-
arvion ja tulosbudjetin toimenpiteet ja tavoitteet
Strategiaohjelman 2013-2016 tavoitteet ja toimenpiteet Kvsto 24.4.2013

1. Parannetaan maahanmuuttajataustaisten helsinkildisten tyollistymisen mahdollisuuksia
muun muassa suuntaamalla oppisopimuskoulutusta ja tuettua tydllistamista.

2. Lisatddn ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen opiskelupaikkoja (oppisopimusten
osalta).
Talousarvion 2016 tavoitteet Kvsto 2.12.2015

3. Kehitetdan nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta paremmin heille sopivaksi
koulutusmuodoksi.
Opetusviraston tulosbudjetin 2017 tavoitteet Oltk 13.12.2016

4. Koulutuksellisin keinoin toteutettava tyollisyydenhoito siirtyy kaupunginkansliasta opetus-
virastoon. Tuotetaan koulutuspalveluita, muun muassa oppisopimuskoulutusta, helsinkilai-
sille tyottdmille. Tavoitteena on auttaa oppisopimustydpaikkojen l6ytamisessa seka koh-
taannuttaa opiskelijoita ja tydnantajia.

5. Tavoitteena on yhteistydssa kaupunginkanslian kanssa poluttaa mm. tyokokeilujen kautta
oppisopimuskoulutukseen seka kaupungille etta yksityiselle sektorille.

6. Lisataan x-y -oppisopimusmallin kayttoa.

1.2.2. Lainsaadanto

Laki ammatillisesta peruskoulutuksesta (21.8.1998/630) sdatelee oppisopimuskou-
lutusta. Oppisopimuskoulutuksesta saadetddn ammatillisen peruskoulutuksen lain

2 X+Y -oppisopimusmalli tahtda opiskelija- ja tarvelahtdiseen koulutuksen toteutukseen, jossa yhdistelladn
ammatillista peruskoulutusta ja tydssa tapahtuvaa oppimista.
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17 8:ss&. Laissa maarataan muun muassa, etta oppisopimuskoulutuksena toteutet-
tavan ammatillisen peruskoulutuksen opiskelijamaarasta paattaa koulutuksen jarjes-
taja.

Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta (21.8.1998/631) saatelee muun muassa am-
matillista lisdkoulutusta. Oppisopimuskoulutuksen jarjestdmiseen ja jarjestamislu-
paan viitataan ammatillisen aikuiskoulutuksen lain 2 luvun 5 8:ssd. Sen mukaan jar-
jestamisluvassa muun muassa maaratdan muun ammatillisen lisakoulutuksen opis-
kelijatydvuosien seka oppisopimusten maarasta.

Valtioneuvoston asetus ammatillisesta peruskoulutuksesta (6.11.1998/811) saatelee
oppisopimuskoulutuksen jarjestamista. Oppisopimuskoulutuksesta sdadetaan am-
matillisen peruskoulutuksen asetuksen 6 8:ssa. Asetuksessa muun muassa maara-
taan, etta koulutuksen jarjestaja paattaa, jarjestetaanko oppisopimuskoulutus tutkin-
toon johtavana vai nayttotutkinnon suoritukseen valmistavana koulutuksena. Asetuk-
sen mukaan oppisopimukseen tulee liittaa opiskelijan henkilékohtainen opiskeluoh-
jelma.

Valtioneuvoston asetus ammatillisesta aikuiskoulutuksesta (6.11.1998/812) saatelee
oppisopimuskoulutusta. Oppisopimuskoulutuksesta saadetaan ammatillisen aikuis-
koulutuksen asetuksen 9 8:ssa.

Edelliset lait korvaava laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) tuli voimaan
1.1.2018. Lain myota oppisopimuskoulutuksen rahoitus muuttuu ja jatkossa oppilai-
tos saa rahoituksensa opiskelijatyévuotta kohden. Laki tuo oppisopimuksen rinnalle
koulutussopimukseen perustuvan koulutuksen, jossa opiskelija hankkii typaikalla
kaytannon osaamista, mutta ei ole tydsuhteessa tydnantajaan, kuten oppisopimus-
koulutuksessa.3

1.3. Arviointikysymykset ja -kriteerit

Arvioinnin paakysymyksena oli, onko oppisopimuskoulutusta kehitetty kaupungin
strategiaohjelmassa 2013-2016 ja talousarviossa 2016 ja 2017 esitetyn mukaisesti.

Arvioinnin osakysymyksina ol

1. Onko oppisopimusten maaré toteutunut tavoitteiden mukaisesti?

2. Onko nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta kehitetty heille paremmin
sopivaksi koulutusmuodoksi?

3. Onko nuorille alle 20-vuotiaille kehitetty oppisopimuksen ennakkojakso ollut toi-
miva vayla hakeutua oppisopimuskoulutukseen?

4. Onko maahanmuuttajataustaisten helsinkildisten tyollistymisen mahdollisuuksia
parannettu suuntaamalla oppisopimuskoulutusta ja tuettua tyollistamista?

Ensimmaisen osakysymyksen eli oppisopimuskoulutuspaikkojen maaran kehittymi-
sen ja tavoitteen toteutumisen kriteerina ovat toteutuneet oppisopimusten maarat.
Jos oppisopimusten maara ei ole toteutunut tavoitteiden mukaisesti, selvitetddn miksi

3 Laki ammatillisesta koulutuksesat 531/2017 § 71.
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ei ole toteutunut. Oppisopimusten maarid tarkastellaan strategiakauden 2013-2016
ajalta seka vuodelta 2017, siltd osin kuin tiedot ovat saatavilla.

Toisen osakysymyksen osalta selvitettiin, onko alle 20-vuotiaiden oppisopimuskou-
lutusta kehitetty heille paremmin sopivaksi koulutusmuodoksi. Kriteerin& on se, onko
alle 20-vuotiaille kehitetty erillisia toimenpiteita.

Kolmannen osakysymyksen eli oppisopimuksen ennakkojakson toimivuuden kritee-
rind oli, ovatko ennakkojaksot johtaneet oppisopimus- tai muuhun tutkintoon johta-
vaan koulutukseen. Siltd osin kuin ennakkojaksot eivat ole johtaneet oppisopimus-
tai muuhun tutkintoon johtavaan koulutukseen pyrittiin selvittdmaan ne syyt, miksi ei
ole.

Viimeisen osakysymyksen kriteerina oli, onko maahanmuuttajataustaisten helsinki-
laisten tukemisessa ja oppisopimuskoulutuksen suuntaamisessa onnistuttu siten,
ettd heidan suorittamiensa oppisopimusten maara on kasvanut strategiakaudella.
Toimenpiteiden sopivuuden ja toimivuuden sek& suuntaamisen onnistumisen tulkin-
nassa kaytettiin asiantuntijoiden nakemysta tilanteen kehittymista silta osin, kun
maarallista tietoa ei ole saatavilla.

Kaikkien osakysymysten osalta asiantuntijoiden haastatteluja hyddynnettiin tavoit-
teen toteutumisen arvioinnissa siltd osin kuin tilastollista tietoa ei ollut saatavilla.

1.4. Arvioinnin aineistot ja menetelmat

Arviointi toteutettiin tutustumalla aiheeseen liittyvaan kirjalliseen materiaaliin seka
haastattelemalla Stadin ammattiopiston ja oppisopimuskoulutuksen asiantuntijoita.
Maarallisten tavoitteiden toteutumisen osalta tilastot toimivat osana arviointiaineis-
toa. Tarkastuslautakunnan 2. toimikunta teki kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle
arviointikdynnin 4.10.2017. Kaynnilla saatu materiaali on osa arviointiaineistoa.
Haastattelujen ja arviointikdynnin lisaksi tehtiin tarkentavia tietopyyntoja.

2. HAVAINNOT

2.1. Stadin oppisopimuskeskus kouluttaa moniin tutkintoihin

Stadin oppisopimuskeskus on ollut vuodesta 2016 alkaen osa Stadin ammattiopistoa
(kuvio 1). Stadin ammatti- ja aikuisopiston tydelama- ja oppisopimuspalvelujen taus-
talla on visio "Euroopan elinvoimaisin kaupunki”. Tyoelama- ja oppisopimuspalvelu-
jen tehtavana on vahvistaa Helsingin kilpailukykya, jotta kaupunkiin syntyy uusi yri-
tyksia ja tyopaikkoja.

Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella ammatillisen tutkinnon tai tutkinnon osia. Tut-
kinnon voi suorittaa pddasiassa samoihin ammatillisiin perustutkintoihin, ammattitut-
kintoihin ja erikoisammattitutkintoihin kuin oppilaitosmuotoisessa koulutuksessa.
My0s yrittgjilla on mahdollisuus kouluttautua oppisopimuksella.* Stadin ammattiopis-
tossa oppisopimuskoulutuksena voi suorittaa 52 tutkintoa.

4 TE-palvelut, oppisopimuskoulutus.
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Kuvio 1 Organisaatiokaavio, Stadin ammattiopisto

2.1.1. Oppisopimuskoulutus on vaihtoehto oppilaitosmuotoiselle opiskelulle

Oppisopimus on oppisopimusopiskelijan ja tydnantajan valinen maaraaikainen tyo-
sopimus. Opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen opiskeluohjelma. Tybnantaja ni-
meda oppisopimusopiskelijalle tydpaikkakouluttajan, joka ohjaa ja arvioi tyGpaikalla
tapahtuvaa oppimista.®

Oppisopimustydsuhteessa opiskelija saa alansa tydehtosopimuksen mukaista palk-
kaa koko oppisopimuksen ajalta. Oppisopimusopiskelija ei saa opintotukea, opiske-
lija-alennuksia tai muita oppilaitosopiskelijoille kuuluvia etuuksia.®

Koulutus toteutetaan valtion varoin. Stadin aikuisopisto, koulutuksen jarjestajana,
maksaa tietopuolisen opetuksen, tarvittaessa opintososiaaliset edut opiskelijalle 1&a-
hiopetuspaiviltd (paivaraha, perheavustus, matka- ja majoituskustannukset) ja kou-
lutuskorvauksen tyonantajalle koko oppisopimuskoulutuksen ajalta.’

Oppisopimuksella voi opiskella henkil®, joka on tayttanyt 15 vuotta. Tutkinnon suorit-
taminen kestda 1-3 vuotta. Opiskelija voi suorittaa my6s osatutkinnon tai ammatilli-
sen lisdkoulutuksen, jolloin opiskeluaika on 4-12 kuukautta. Oppisopimuksella voi

5 Stadin aikuisopiston esite.
6 Stadin aikuisopiston esite.
7 Stadin aikuisopiston esite.
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suorittaa toisen asteen ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisam-
mattitutkinnon. Tutkinnot antavat hakukelpoisuuden ammattikorkeakouluihin ja yli-
opistoihin.®

Yrittdjan oppisopimus

Yrittdjan oppisopimus perustuu yrittadjan ja Stadin aikuisopiston véliseen sopimuk-
seen. Yrittdja voi kehittdd ammatillista- ja liiketoimintaosaamista oppisopimuksella.
Oppisopimuksen solmimisen edellytyksena on, etta yrityksella on y-tunnus Suo-
messa ja ettd opiskelija tyoskentelee yrityksessad paatoimisesti (vahintaan 25
h/viikko) ja saa siitd paatoimeentulonsa. Yrittajalle nimetaan mentori, jonka tehtavana
on tukea ja sparrata opiskelijaa opintojen aikana. Mentorina voi toimia kokenut yrit-
taja tai opiskeltavan alan asiantuntija.®

Valma — valmentava koulutus

Jos nuori tai aikuinen haluaa viela miettia, mika ala ja opiskelumuoto kiinnostaa, han
voi hakeutua ammatilliseen peruskoulutukseen valmentavaan koulutukseen Val-
maan, jonka aikana voi tutustua oppisopimusopiskeluun, eri koulutusaloihin ja voi
harjoitella tydelaman pelisaantoja itsea kiinnostavassa yrityksessa. 10

Opetusviraston toimintakertomuksen 2016 mukaan oppisopimustydpaikkoja oli noin
1 165. Tietopuolista koulutusta hankittiin 75 oppilaitoksesta. Vuotuisesta 3 819 opis-
kelijasta oli Helsingin kaupungin palveluksessa 773 (20,2 prosenttia). Oppisopimus-
keskuksen jarjestamaan tyopaikkakouluttajakoulutukseen osallistui 270 ohjaajaa.!*

Tybpaikkaohjaaja ja -kouluttaja

Tybpaikkaohjaaja- ja tydpaikkakouluttajakoulutus antaa valmiuksia opiskelijan ohjaa-
miseen tydpaikalla. Stadin ammattiopistossa jarjestettava tyopaikkaohjaaja- ja tyo-
paikkakouluttajakoulutus tarjoaa tyovalineita, valmiuksia ja vertaistukea niille, jotka
tekevat ohjaustyota tydpaikallaan. Koulutus on tarkoitettu Stadin ammatti- ja aikuis-
opiston opiskelijoiden tydpaikkaohjaajille, tydnantajille, esimiehille ja muille Stadin
ammattiopiston yhteistyokumppaneille.*?

2.2. Oppisopimuskoulutusta jarjestetddn monin tavoin

Kaupunki jarjestad oppisopimuskoulutusta yhteistydssa eri yritysten ja muiden orga-
nisaatioiden kanssa. Tietopuolista koulutusta annetaan seka kaupungin omissa etta
muiden koulutuksen jarjestdjien oppilaitoksissa. Haastateltavat toivat esille, etta ta-
voitteena on ollut saada Helsingin yritykset mukaan kehittdmaan ja toteuttamaan op-
pisopimuskoulutusta. Haastateltavien mukaan yritykset ovat lahteneet hyvin mukaan
toimintaan, mutta toisinaan ongelmana on ollut 16yta& opiskelijoita.

8 Stadin aikuisopiston esite.

9 Stadin aikuisopiston esite.

10 Stadin aikuisopiston esite.

11 Opetusviraston toimintakertomus 2016.

12 Stadin ammattiopisto, www.hel.fi/ammatillinen/fi/uutiset/
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Oppisopimuskoulutusta jarjestetd&dn monin eri tavoin, joita on kuvattu seuraavassa.
Oppisopimuskoulutusta on myds kehitetty paljon erilaisten hankkeiden avulla. Jal-
jempéana kuvataan myos niitd eri toimenpiteitd, miten oppisopimuksen houkuttele-
vuutta on pyritty lisaamaan.

Tybelamatreeni

Oppisopimuskoulutus pyrkii vastaamaan yritysten ja organisaatioiden tarpeisiin |0y-
tda osaavia ja sopivia tyontekijoita. Oppisopimuskoulutuksen jarjestama tyéelamat-
reeni tarjoaa yritykselle helpon ja turvallisen tavan rekrytoida sopiva tyéntekija. Rek-
rytoitava tyontekija suorittaa tydpaikalla oppisopimuksella tutkinnon, jolloin yritys saa
osaavaa, koulutettua tydvoimaa.*?

Stadin aikuisopisto treenaa hakijoita viikon ajan. Viikon aikana tydnhakijoita valmen-
netaan tyoelamataidoissa ja oppisopimusopiskelussa. Treeniviikolla tytnantajalla ja
tyonhakijoilla on mahdollisuus tutustua toisiinsa. Viikon paatteeksi tydnantaja voi va-
lita hakijan 1-3 kk kestavaan ei-tydsuhteiseen tytkokeiluun. Tyokokeilun jalkeen
tyontekija voi jatkaa méaardaikaiseen oppisopimustydsuhteeseen. Tydnantajalle on
tarjolla erilaisia taloudellisia tukia ja kannustimia oppisopimusta suorittavan tyonteki-
jan rekrytoimiseen.4

Tyokokeilu

Tyokokeilu on tapa tutustua tydelamaan, erilaisiin tytehtaviin ja ammatteihin seka
tyopaikkojen arkeen. Mikali yhteisty6 sujuu, ammatillinen tutkinto kiinnostaa ja asiat
muutoinkin sujuvat, voi tyokokeilun yhteydessa keskustella tyénantajan kanssa op-
pisopimuskoulutusmahdollisuudesta.®

X+y -polku

X+y -polku on koulun ja oppisopimusopiskelun yhdistelma. X+y -polku tarjoaa jous-
tavan mahdollisuuden siirtyd oppilaitosmuotoisista opinnoista oppisopimuskoulutuk-
seen. Se sopii opiskelijoille, jotka ovat aktiivisia ja kaytdnnonlaheisia seka tyonanta-
jille, jotka haluavat palkata nuoria alan perusosaajia. Tydnantajilla tulee olla halu kou-
luttaa uusia tekij6ita alalle ja oman yrityksen tarpeisiin. Stadin ammattiopisto koulut-
taa maksutta tyOpaikkakouluttajan ja tarjoaa tukea tydpaikalla tapahtuvaan oppimi-
seen. Stadin oppisopimuskeskuksen maksama koulutuskorvaus on véahintaan 200
euroa/kk.'® Opetusviraston tulosbudjetin 20171 mukaan mallin kayttoa tulee lisata.

Huippu -hanke

13 Stadin tydeldma- ja oppisopimuspalvelujen esite.
14 Stadin tydeldmai- ja oppisopimuspalvelujen esite.
15 Stadin oppisopimuskeskuksen esite.

16 Stadin oppisopimuskeskuksen esite.

170ltk 13.12.2016.
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Oppisopimusmallin x+y kayttoa edistamaan toteutettiin opetus- ja kulttuuriministerion
rahoituksella vuoden mittaista Huippu -karkihanketta vuonna 2017. Helmikuussa
rekrytoitiin henkil®, jonka jalkeen hanke lahti kayntiin. Tavoite oli 50 oppisopimusta,
mutta haastatteluajankohtana niité oli toteutunut 15. Haasteena nahtiin se, ettéa oppi-
sopimuksessa olevat putoavat opiskelijastatukselta, mika tarkoittaa etuuksien mene-
tysta eika tasta syysta houkuttele opiskelijoita. Lisédksi kaynnisséa oli Tykki -hanke,
joka tahtasi opettajien tydelamavalmiuksien parantamiseen. Molemmissa hank-
keissa on mukana Stadin ammattiopiston liséaksi muita oppilaitoksia.®

Huippu -hankkeen keskidssa olivat tydpaikalla tapahtuvan oppimisen edistdminen ja
monipuolistaminen sekd oppilaitosmuotoisen- ja oppisopimuskoulutuksen joustava
yhdistaminen. Hanke alkoi vuoden 2017 alussa ja se kesti vuoden. Huippu -hank-
keessa on muun muassa kehitetty tydpaikalla tapahtuvan oppimisen laatua paran-
tava itsearviointityOkalu. Lisaksi on koottu malleja joustavista poluista ja kehitetty niitéa
eteenpain. Hankkeessa on jaettu olemassa olevaa tietoa ja ty0kaluja osaamisen tun-
nistamiseen.*®

Tykki -hanke

Tykki -hanke (tybelaméaosaaminen koulutuksen kehittgjand) tavoitteli ammatillisen
koulutuksen opetus- ja ohjaushenkiloston tydelamaosaamisen kumppanuutta ja yh-
teistyota tydelaman edustajien kanssa. Hanke alkoi vuoden 2017 alussa ja se kesti
vuoden. Hankkeen tuloksena oli 25 toteutunutta tyelamajaksoa (yli 60 tyoviikkoa).
Liséaksi luotiin tydelaméaosaamisen malli kehityskeskustelujen yhteyteen oppilaitos-
organisaation osaamisen kehittdmisen ja johtamisen tueksi ja yhteiskehittamisen tyo-
pajojen malli. Hankkeessa laadittiin selvitys yhteisten aineiden opettajien suhtautu-
misesta reformimuutokseen ja koottiin muutosagenttien tarinat Tyoelamayhteis-
tyo.com -sivustolle.?°

Monitydnantajainen oppisopimus

Monitydnantajainen oppisopimus mahdollistaa sen, ettd useampi tydtnantaja yhdessa
palkkaa tyévoimaa oppisopimuksella yritysten tarpeisiin. Nain myds pienet yritykset
ja kausityoyrittgjat padsevat mukaan pienellakin tuntimaaralla. Monitybnantajainen
oppisopimus on kustannustehokas tapa saada osaajia yrityksiin. Yrityksilla on mah-
dollisuus saada uusia kumppaneita, laajentaa verkostoja, kehittda liikketoimintaa ja
laajentaa osaamista.?!

Oppimisen tuki ja ohjaus tyopaikoille

18 Vs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
19 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, pdattyneet hankkeet.

20 stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, paattyneet hankkeet.

21 stadin oppisopimuskeskuksen esite.
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Stadin oppisopimuskeskus jarjestaa tyopaikoille oppimisen tukea ja ohjausta. Oppi-
laalle voidaan jarjestaa opiskelutaitojen ohjausta, erityisen oppijan tukea, tydvalmen-
nusta, vertaistapaamisia, tydelamavalmennusta tai oppimisvalmiuksia parantavia
opintoja. Opiskelija voi saada tukea suomen kielen oppimiseen. Oppilaalle voidaan
tehda kielitaidon arviointi ja/tai antaa kielen opetusta ja tyokulttuuriohjausta. Stadin
aikuisopisto ja oppisopimuskeskus tukevat tydpaikkaohjaajia jarjestamalla heille ty6-
paikkaohjaajavalmennuksia. Valmennuksessa tarjotaan tukea yksilokohtaisiin ratkai-
suihin seka annetaan perusvalmennusta ja taydentavia moduuleita. Valmennuksiin
on jatkuva ilmoittautuminen. Yrityksille annetaan raataloityja valmennuksia. Valmen-
nuksilla on omat nettisivut: www.ohjaan.fi 22

Oppisopimuksen tukipalvelujen kehittaminen

Oppisopimuskeskuksen mukaan viime vuosina on alettu satsata asiakasohjaukseen.
Asiakas on otettu keskibdn myds tulevassa toimialan strategiassa. Haastattelujen
mukaan ohjaus- ja tukipalveluja on kehitetty, koska niiden kehittdminen on havaittu
todella tarkedksi. Opintojen pohjaksi on otettu kaytt6on alkukartoituslomakkeita ja
ohjaussuunnitelmia. Vuonna 2017 Stadin ammattiopistoon palkattiin oppisopimuk-
sen erityisopettaja.?®

Haastattelujen mukaan oppisopimuksen tukipalveluja tarvitsevien maara on ollut kas-
vava, joskin maaraa tai suhdetta oppisopimusopiskelijoiden kokonaismaaraan on
vaikea arvioida. Uusia oppisopimuksia solmitaan vuosittain noin 2 500.2*

Oppisopimuskoulutusyksikdn palveluja ovat:

1. Kasvuyrityspalvelut (yhteistydssa TE-toimiston kanssa)
2. Osaamisen kehittamisen tasmépalvelut asiakkaiden tarpeiden mukaan, kuten
lupa- ja korttikoulutukset, taydennys- ja lyhytkoulutukset, raataléidyt tutkinnot:

e tydelamatreeni johon tullaan Valman kautta: talla tuetaan tyéelamaan valmis-
tautumisen hallintaa kuten tydaikoihin sopeutumista. Tydnantajaehdokkaat
voivat haastatella tydelamatreenissa olevia, jonka jalkeen voi kaynnistya

e tydeldméakokeilu jos I6ytyy sopiva henkild. TAma jakso kestdd noin kolme kuu-
kautta.

o TyOelamakokeilun jalkeen voi kaynnistya oppisopimuskoulutus.

e Oppisopimuskoulutukseen annetaan tarvittaessa tukea oppilaitokselta, kuten
kielikoulutusta tai oppilaan ohjausta. Tarpeita on eniten nuorilla ja maahan-
muuttajia, joskus myos aikuisilla, joilla tyéelaman hallinta on heikkoa.

22 Stadin aikuisopiston esite.
B Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
24 Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
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3. Kumppanuustoiminta yritysten ja kolmannen sektorin kanssa, jossa tarkastellaan
yritysorganisaatioiden osaamistarpeita ja autetaan tarvittaessa henkilostoresurs-
siosaamisessa. Tassa tehdaan yhteisty6ta kaupunginkanslian elinkeino-osaston
kanssa. Yrityksia on mukana keskimaarin 1 100.2°

Stadin ammattiopistolla on visiona asiakaslahtoisyys ja yhden luukun periaate. Op-
pisopimuskoulutuksen liséksi tarjotaan muita raataloityja palveluja. Tukiverkostossa
pyritaan yhdistamaan kaikki palvelut eli Ohjaamo?%, Stadin osaamiskeskus, oppi-
laanohjaus jne. Tukipalvelujen parantuminen nakyy tilastoissa siten, etta oppisopi-
muksien ja perustutkintojen purut ovat vahentyneet vuoden 2014 jalkeen.?’

2.2.1. Tydllisyyden hoitoa koulutuksellisin keinoin parannetaan yhteistydssa Helsin-

gin TYP:n kanssa

Tavoite

Opetusviraston tulosbudjetin 2017 mukaan koulutuksellisin keinoin toteutettava tyol-
lisyydenhoito siirtyi kaupunginkansliasta opetusvirastoon. Tama tarkoittaa, etta tuo-
tetaan koulutuspalveluita, muun muassa oppisopimuskoulutusta, helsinkilaisille tyot-
tomille. Tavoitteena on yhteistydssa kaupunginkanslian kanssa poluttaa nuoria tyo-
kokeilujen kautta oppisopimuskoulutukseen seka kaupungille etta yksityiselle sekto-
rille.?®

Tehdyt toimenpiteet ja tavoitteen toteutuminen

Oppisopimuskoulutusyksikdn tavoitteena on auttaa oppisopimustypaikkojen l6yta-
misessa seka kohtaannuttaa opiskelijoita ja tydnantajia. Ty6 on aloitettu vuoden 2017
alussa ja tehtaviin kuuluu oppisopimus pitkaaikaisty6ttémille, lupa- ja korttikoulutuk-
set seka tyottomille maahanmuuttajille suomen kielen koulutus (tyottdmat ja palkka-
tuella tyokokeilussa oleville). 2°

Haastattelujen mukaan kohderyhma eli ty6ttémat ovat hyvin haasteellinen ryhma ja
he tarvitsevat paljon ohjausta. Oppisopimusjohtajan mukaan tarvitaan Treenijaksoja,
usein jopa monta. Osa henkildista tarvitsee ohjausta kadesta pitden. Oppisopimus-
koulutusyksikosta ollaan oltu yhteydessa tyodllisyyspalvelut (TYP) Helsinkiin, jossa
toimii muun muassa sosiaaliohjaajia. 3°

Kaupungille palkkaaminen on ongelmallista, koska oppisopimusta varten tarvittaisiin
tayttblupia. Kaupunki myontda noin 100 palkkatuettua oppisopimuspaikkaa, ja ne
tayttyvat lahes aina valittdmasti, erityisesti sosiaali- ja terveystoimialalle. Kaupungille

25 Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.

26 Ohjaamo Helsinki kokoaa nuorille kohdennetut monialaiset palvelut saman katon alle, yhteen palvelupisteeseen.
27 Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.

2 Oltk 13.12.2016.

29 Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.

30 yvs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
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palkkaaminen on ollut ongelmallista, koska oppisopimustakin varten on tarvittu tayt-
tblupa. Nuorten kannalta ongelma on se, etta Helsinki ei palkkaa 15-vuotiaita. Van-
taalla ja Espoossa tilanne on ollut parempi; ilman opiskelu- ja tyopaikkaa jaaneet
nuoret on etsitty ja tyollistetty. 3!

Yritykset ja kolmas sektori ottaisivat vastaan tyontekijoita, mutta ko. kohderyhma on
vaikea. Ty6paikkoja on siis |0ytynyt, mutta nuoria ei. Haastattelujen mukaan palve-
lutarpeen selvitys ja palvelunohjaus ovat kylla kehittyneet, mutta niitd on parannet-
tava edelleen. Kaikki 15—-17 vuotiaat nuoret, joilla ei ole tyo- tai opiskelupaikkaa, tulisi
saada kaupungille téihin esimerkiksi 1-2 kuukauden ajaksi. Talla estettaisiin nuoren
putoaminen tydelaman ja opintojen ulkopuolelle seka syrjaytyminen. 100 paikkaan
tulee palkkatukirahoitus, omilla rahoilla voitaisiin ottaa lisdd, mutta toistaiseksi ei ole
saatu tayttolupia.?

Helsingin TYP, aikuisten palvelut

Tyollistymista edistdva monialainen yhteispalvelu eli Helsingin TYP palvelee helsin-
kilaisia tyonhakijoita, jotka tayttavat lain® edellyttamat kriteerit ja joiden arvioidaan
hyotyvan monialaisesta yhteispalvelusta. Helsingin TYP:ssd asiakas saa tarvitse-
maansa apua TE-toimiston asiantuntijoilta, sosiaalityontekijoilta, sosiaaliohjaajilta,
terveydenhoitajilta, tydvoimasuunnittelijoilta, psykologeilta (ammatinvalinta) ja Kelan
tyokykyneuvojilta saman katon alta. TYP:n asiakas saa oman tyontekijan, jonka
kanssa laaditaan suunnitelma tyohon tai koulutukseen paasemiseksi. Koko Helsingin
TYP:n asiakkuuden ajan asiakkaalla on kaytossaan edella mainitut monialaiset pal-
velut.3*

Helsingin TYP palvelee asiakkaitaan lahetteelld. Lahetteen Helsingin TYP:iin saa TE-
toimistosta, tyollisyyspalveluista tai sosiaalitoimistosta, jos lain tayttamat kriteerit tayt-
tyvét ja jos monialaisesta yhteispalvelusta arvioidaan olevan hyotya.®

Lain edellyttamat kriteerit ovat:

e Henkild on saanut tydomarkkinatukea vahintdan 300 paivaa ty6ttomyyden perus-
teella.

e Henkild on tayttanyt 25 vuotta ja han on ollut tydton yhtajaksoisesti 12 kuukautta
tai

e Henkild on alle 25 —vuotias ja han on ollut ty6ton yhtajaksoisesti kuusi kuu-
kautta.3¢

TyOpajat

31 ys. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.

32 Vs, oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.

33 Laissa julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta (1295/2002) on sididdetty esimerkiksi pitkdaikaistydottoman, vaikeasti
tyollistyvan ja vajaakuntoisen maaritelmat.

34 www.hel.fi Helsingin TYP, aikuisten palvelut, luettu 4.1.2018.

35 www.hel.fi Helsingin TYP, aikuisten palvelut, luettu 4.1.2018.

36 www.hel.fi Helsingin TYP, aikuisten palvelut, luettu 4.1.2018.
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Oppisopimuskeskus tekee Valman kanssa yhteisty6ta muun muassa ns. seinatto-
mien tyOpajojen muodossa, joista pyritddn rekrytoimaan oppisopimuskoulutettavia.
Ty6pajat ovat sen verran uusia, ettei niista ole viela riittdvasti kokemusta. Tyottdmien
tyokokeiluista on tarkoitus tehdéa sama polutus, jos mahdollista.

Helsinki-lisa

Helsingin kaupunki kannustaa rahallisesti tydnantajia tarjoamaan tyota tyottomille
helsinkilaisille. Helsinki-lisa koostuu kahdesta tuesta eli rekrytointituesta ja tyollista-
mistuesta. TE-toimiston maksamaa palkkatukea on mahdollista saada samanaikai-
sesti Helsinki-lisan kanssa.?’

Rekrytointituki

Rekrytointituki on suunnattu Helsinkilaisille tydnantajille tai Helsingin tyossékaynti-
alueella olevassa toimipisteessa toimiville tydnantajille. Tuki on tarkoitettu oppisopi-
musopiskelijan palkkaamisesta syntyviin muihin kuin palkkakustannuksiin. Naita kus-
tannuksia ovat tyotila-, tydvaate-, perehdyttdmis-, tai ohjauskustannukset: Tydsuh-
teen tulee olla vahintaan 30 h/viikko, esimerkiksi oppisopimuksessa tydtunteja tulee
olla 25 h + 5 h omatoimista opiskelua.3®

Kohderyhméana ovat Helsinkilaiset tyottomat nuoret 18-29 vuotiaat, joiden tyotto-
myys on kestoltaan vahintddn 6 kuukautta seka Helsinkilaiset pitkdaikaistyottomat
jotka ovat saaneet 300 paivaa passiivista tydomarkkinatukea.3®

Oppisopimuksen tuki tydnantajalle rekrytoinnissa kun palkataan ty6ton tydnhakija

Oppisopimuskoulutuksen houkuttelevuutta on pyritty lisddmaan tarjoamalla tyénan-
tajalle rahallista tukea rekrytoida ty6ton tyonhakija. Esimerkiksi tyottomasta helsinki-
laisesta tydnhakijasta, joka on saanut 300 paivaa passiivista tyomarkkinatukea, tyon-
antajalle maksetaan koulutuskorvausta 700 euroa/kk 12 kuukauden ajan (aluksi vuo-
den 2017 loppuun, haetaan jatkoa vuonna 2018). Ehtona on, etté opiskelija suorittaa
perustutkinnon ja tydnantaja on muu kuin kaupunkitydnantaja. Lisaksi tybnantaja voi
hakea Helsinki-lisaa hakuohjeiden mukaisesti. TE-toimiston palkkatuki on 30-50 pro-
senttia palkkakustannuksista. Ensimmaisen opso-vuoden tuen maara riippuu tyotto-
myyden kestosta, ja sen jalkeen 30 prosenttia palkkakustannuksista. 4°

Muunkieliset kaupungin tydllisyydenhoidon palveluissa

37 Stadin oppisopimuskeskus, Helsinki-lisd esite.
38 Stadin oppisopimuskeskus, Helsinki-lisd esite.
39 Stadin oppisopimuskeskus, Helsinki-lisd esite.
40 Stadin ammattiopisto esite.
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Strategiaohjelman 2013-2016 seurantaraportin (2.-3.2.2017) toteuman mukaan,
muunkielisten osuus kaupungin tyollisyydenhoidon palveluissa on noin 25-30 pro-
senttia kaikista asiakkaista. Kaupungin yritysneuvonnassa maahanmuuttajataustais-
ten asiakkaiden osuus on ollut strategiakauden aikana noin kolmanneksen vuosittain.
Muunkielisille ty6ttomille on jarjestetty tyokokeilua, palkkatukity6ta, kielikoulutusta,
oppisopimuskoulutusta, valmennusta sekd edelld mainittujen palveluiden yhdistel-
mia. Palvelua saaneiden muunkielisten kokonaismaara on ollut noin 3 000 ty6tonta
vuodessa. Tyollisyyspalveluiden vaikuttavuusmittauksen perusteella voidaan todeta,
ettd muunkieliset tyottomat hyotyvat erityisesti kielikoulutuksen ja muiden palveluiden
yhdistelmasta. Tata ns. TKP-mallia on kehitetty vuonna 2016 osana elinkeino-osas-
ton tulospalkkiotavoitetta. Mallissa aloittaneiden asiakkaiden maara tulee nouse-
maan noin 150 henkilddn. Tavoitteena on toiminnan edelleen kehittdminen parem-
pien tydllistymisvaikutusten aikaansaamiseksi. Toimintaymparistossa tapahtuneista
muutoksista johtuen Palmian yhtidittaminen on vaikuttanut oppisopimuskoulutus- ja
palkkatukipaikkojen maaraéan alentavasti toimialalla. Palkkatukitydssa vahennysta on
pystytty kompensoimaan muiden kuin palvelutoimialojen tydmahdollisuuksilla. Kau-
pungin oppisopimuksessa tama ei ole ollut mahdollista ja lisdksi oppisopimuskoulu-
tuksen maaréaa kaupungilla on vahentanyt tayttblupakaytantéjen ulottaminen myos
palkkatuettuun oppisopimukseen kesdkuusta 2015 alkaen. Strategiakauden aikana
palkkatuetussa oppisopimuksessa aloittaneiden kokonaisméaéara on laskenut kaupun-
gin rekrytointitarpeen vahenemisen vuoksi. Muiden kuin suomea tai ruotsia aidinkie-
lendan puhuvien osuus aloittaneista on kuitenkin pysynyt lahes ennallaan, noin 20
prosentissa.*!

Palkkatuen saajien maara

Palkkatuki on taloudellinen tuki, jota TE-toimisto voi myontaa tydnantajalle tyéttoman
tyonhakijan palkkauskustannuksiin. Oppisopimuskeskuksen mukaan vuonna 2016
palkkatukea sai 243 henkil6a (taulukko 2). Vuonna 2016 palkkatukea esitettiin 231
henkilolle. Maara on laskenut edellisista vuosista.

Taulukko 2 Palkkatuki oppisopimuskoulutuksessa*?

Palkkatuki/voimassa 2013 2014 2015 2016
Esitetty 322 336 302 231
Saa tukea (paatos tullut opsoon) 576 539 366 243
Virtauma 4306 4004 4011 3821

Tyokokeilu ja palkkatukityd

Helsingin kaupunki tarjoaa tyottomille helsinkildisille mahdollisuuksia tyollistya kau-
pungin virastoihin palkkatuen avulla sek& kokeilla erilaisia tyotehtavia tyokokeilussa.
Helsingin kaupungin tytkokeilu- ja palkkatukipaikat ovat nahtéavilla Helsingin kaupun-

41 Strategiaohjelman 2013-2016 seurantaraportti.
42 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
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gin tyollisyyspalveluissa seka TE-toimistossa. Kaupungin kohderyhmiin kuuluva hel-
sinkilainen ty6ton voi myos hakea tyokokeilu- tai palkkatukipaikkaa suoraan Helsin-
gin kaupungin virastosta tai liikelaitoksesta.*3

Tyokokeilu on tarkoitettu ammatinvalinta- tai uravaihtoehtojen selvittdmiseen tai tyo-
markkinoille paluun tukemiseen. Tyokokeilussa ty6ton helsinkilainen kokeilee ty6teh-
tavid Helsingin kaupungin virastossa 1-6 kuukautta, 1-5 paivaa/viikko tai 4-6 tun-
tia/paiva. Tyokokeilun aikana tytkokeiluun osallistuja voi ilmoittautua Helsingin kau-
pungin tyollistetyille tarkoitettuihin koulutuksiin ja suorittaa esimerkiksi hygieniapas-
sin. Helsingin kaupungin tavoitteena on, etta jokainen virasto ja liikelaitos tarjoaa tyo-
kokeilumahdollisuuksia helsinkiléisille 1,5 prosentin suhteessa vakituiseen henkilos-
toon. Tyokokeilu voi jatkua palkkatukity6jaksolla, mikali palkkatukityon kriteerit Hel-
singin kaupungilla tayttyvat.4* Tyokokeilupaikkojen maara on vuonna 2017 lisaanty-
nyt aiemmista vuosista.*®

Palkkatuella tuetussa tydssa Helsingin kaupunki palkkaa tyottomia tyénhakijoita toi-
hin Helsingin kaupungin virastoihin TE-toimiston myontamalla tuella. Palkkatuella tu-
ettu tyd on maaraaikainen, paasaantoisesti 8 kuukauden mittainen tydsuhde ja siita
maksetaan tydehtosopimuksen mukainen palkka. Myds palkkatukityon aikana tyon-
tekija voi ilmoittautua Helsingin kaupungin tydllistetyille tarkoitettuihin koulutuksiin.
Palkkatukitydn voi myds keskeyttaa, mikali tyontekija tyollistyy palkkatuetun tyon kes-
toa pidempaan tydsuhteeseen muulle tydnantajalle tai mikéli han l6ytaa pitkaaikaisen
koulutuksen. Palkkatuella palkattavan henkilon tulee tayttdd TE-toimiston kriteerit
palkkatuen myontamiseen sekd Helsingin kaupungin kriteerit palkkatuella palkatta-
ville. Helsingin kaupungin palkkatuettujen tyopaikkojen kohderyhmaét painottuvat
nuoriin ja pitkaan tyottémina olleisiin.*6

2.3. Oppisopimusten maara jai alle tavoitteen

Tavoite

Strategiaohjelmassa 2013-2016 tavoitteena oli lisata ammatillisen perus- ja lisakou-
lutuksen opiskelupaikkoja. Talousarviossa 2016 opetusvirastolle on asetettu strate-
giakauden tavoitteeksi koulutus- ja nuorisotakuun toteuttaminen. Koulutus- ja nuori-
sotakuun toteuttamisen tavoitteena on lisata koulutuspaikkoja seka nuorten amma-
tillisessa peruskoulutuksessa etté aikuiskoulutuksessa mukaan lukien oppisopimus-
koulutus, jotta alle 29 -vuotiaille ilman toisen asteen tutkintoa oleville nuorille aikuisille
voidaan turvata koulutus tutkintoon tai tutkinnon osaan. 4’ Talousarviossa 2017 on
samanlainen tavoite lisata koulutuspaikkoja.

Tehdyt toimenpiteet ja tavoitteen toteutuminen

43 www.hel.fi, tydkokeilu ja palkkatukityd.

44 www.hel.fi, tydkokeilu ja palkkatukityd.

4 Vuoden 2015 arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten vaikuttavuuden arviointi, 2017.
46 www.hel.fi, tydkokeilu ja palkkatukityd.

47 Talousarvio 2016, Kvsto 2.12.2015.
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Opetusviraston toimintakertomuksen 2016 mukaan oppisopimuskoulutuksessa oli ti-
lastointipaivana (20.9.) yhteensa 2 296 opiskelijaa. Opiskelijoista 29 prosenttia oli pe-
rustutkintotavoitteisessa koulutuksessa, 37 prosenttia opiskeli ammattitutkintoa, 30
prosenttia erikoisammattitutkintoa ja 4 prosenttia suoritti yksittaisia tutkinnon osia.
Vuonna 2016 oppisopimuskoulutuksen opiskelijavirtauma oli 3 819 opiskelijaa ja las-
kentapaivien keskiarvo oli 2 365,50.4% Opiskelijavirtaumalla tarkoitetaan kaikkia opis-
kelijoita, jotka ovat vuoden aikana oppilaitoksessa opiskelleet.

Taulukko 3 Oppisopimuskoulutuksen oppilasmaarat*®

Oppisopimuskoulutus, 2016 Muutos

oppilaat

%

Tilastopaivien ka 2563 2587 2626 2365,5 7,7
Lapivirtaumat 4306 4004 4011 3821 -11,3
Uudet sopimukset 1694 1859 1601 1873 10,6
Valmistuneet 1838 1209 1727 1443 -21,5
Purkautuneet sopimukset 322 372 342 289 -10,2
Purku ilman koeaikaa 201 258 258 206 2,5

Taulukosta 3 havaitaan, etta strategiakautena oppisopimuskoulutuksen oppilasmaa-
rat ja lapivirtaumat ovat vahentyneet ja erityisesti valmistuneiden maéara on supistu-
nut. Uusien, solmittujen oppisopimusten maara on kuitenkin kasvanut ja purkautu-
neiden sopimusten maara vahentynyt.

Oppisopimusten maara jai vuoden 2016 tilinpaatéksen mukaan yli 400 oppisopi-
musta alle talousarviossa ennakoidun maarén. Opetusviraston toimintakertomuksen
2016 mukaan oppilasvuosina (kevaan ja syksyn oppilasméaéarien keskiarvot) katsot-
tuna toisen asteen ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden maaré nousi 2,1 prosent-
tia ja oppisopimusopiskelijoiden laski 9,9 prosenttia.®°

Vuonna 2015 opintonsa paéattaneista peruskoulutukseen osallistuneista oppisopi-
musopiskelijoista nayttotutkinnon suoritti 84 prosenttia, ammattitutkinnon suoritta-
neista 79 prosenttia ja erikoisammattitutkinnon suorittaneista 76 prosenttia. Oppiso-
pimuksia purkautui vuoden aikana kaikkiaan 7,4 prosenttia.>!

Opetusviraston oppisopimuskoulutuksen tilastotietojen mukaan (taulukko 3) oppiso-
pimusten maara (tilastopaivien ka) vuonna 2016 laski edelliseen vuoteen verrattuna.
Lapivirtauma vuonna 2016 oli 3 821, kun edellisena vuonna se oli 4 011. Uusia op-
pisopimuksia kuitenkin syntyi 1 873, mika oli eniten vuosien 2013-2016 aikana. Po-
sitilvista oli myos, ettd purkautuneita sopimuksia oli vuonna 2016 vahemman kuin
edellisina vuosina 2013-2015.

Vuoden 2017 talousarviossa oppisopimuskoulutuksen méaarallinen tavoite oli 2 650.
Toteuma oli 2 293 eli tavoitetta ei saavutettu. Vuoden 2017 virtauma oli 3 785. Uusia

48 Opetusviraston toimintakertomus 2016.
49 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
50 Opetusviraston toimintakertomus 2016.
51 Opetusviraston toimintakertomus 2016.
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alkaneita sopimuksia oli 1 700 ja vuonna 2017 purkautuneita sopimuksia 279. Oppi-
lasmaarat ja uudet sopimukset ovat vahentyneet vuonna 2017, mutta positiivista on,
etta purkautuneet sopimukset ovat edelleen olleet laskussa.>?

Tutkinnoittain tarkasteltaessa (taulukko 4) perustutkinto-opiskelijoita vuonna 2016 oli
1 042, mika oli vahemman kuin edellisina vuosina 2013-2015. Ammattitutkinto-opis-
kelijoita oli 1 432, mika puolestaan oli eniten strategiakauden aikana. Erikoisammat-
titutkinto-opiskelijoiden méaara hivenen kasvoi edellisesta vuodesta 2015 vuoteen
2016, ollen 1 198.

Taulukko 4 Oppisopimuskoulutus tutkinnoittain®

Tutkinnoittain:

Perustutkintoja 1561 1493 1242 1042
Ammattitutkintoja 1173 1292 1368 1432
Erikoisammattitutkintoja 1338 1080 1185 1198
Ei tutkintotavoitteinen koulutus 234 139 216 149
Virtauma 4306 4004 4011 3821

Positiivista on, etta etenkin perustutkintojen purut (taulukko 5) ovat vahentyneet stra-
tegiakauden 2013-2016 aikana. Ammattitutkintojen purut ovat véhentyneet edelli-
seen vuoteen 2015 verrattuna, mutta ei vuosiin 2013-2014 verrattuna. Erikoisam-
mattitutkintojen purut ovat vaihdelleet vuosien 2013-2016 aikana.

Taulukko 5 Oppisopimuksen purut tutkinnoittain®*

Purut tutkinnoittain 2013 2014 2015

Perustutkintoja 9,9 % 12,3% | 10,4 % 8,1 %
Ammattitutkintoja 6,0 % 7,7 % 9,5 % 8,5%
Erikoisammattitutkintoja 6,5 % 8,0 % 6,2 % 6,4 %
Ei tutkintotavoitteinen koulutus 4,7 % 1,4 % 3. 7% 4,7 %

Oppisopimuskoulutusta annetaan eniten kaupan ja hallinnon alalla (taulukko 6). Tek-
niikan ja liikenteen alalla annettiin toiseksi eniten oppisopimuskoulutusta ja suosittuja
ovat myds ravitsemus- ja talousala seka sosiaali- ja terveys, kauneudenhoito ja lii-
kunta-ala. Myds yrittdjien oppisopimukset ovat suosittuja ja niiden méaéara on noussut
joka vuosi strategiakaudella 2013—-2016.

Taulukko 6 Oppisopimuskoulutus aloittain®®

52 Oppisopimusjohtaja, sdhkdpostivastaus 28.1.2018.

53 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
54 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
55 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.



l Helsinki |

Tarkastusvirasto 19/38

ARVIOINTIMUISTIO 26.2.2018

Julkinen tarkastuslautakunnan annettua arviointikertomuksen vuo-
delta 2017 (JulkL 6 § 1 mom 6 ja 8 kohdat)

Aloittain 2013 2014 2015 2016
Kauppa ja hallinto 1274 1128 1240 1257
Tekniikka ja liikenne 747 675 696 725
Ravitsemis- ja talousala 969 901 757 595
Sosiaali- ja terveys, kauneudenhoito ja

likunta 698 632 593 491
Yrittajat 237 268 370 428
Humanistinen ja kasvatusala 204 203 179 147
Kulttuuri 96 105 90 123
Luonnontieteiden ala 15 19 17 13
Luonnonvara-ala 66 73 69 42

Sukupuolijakauma oppisopimuskoulutuksessa on ollut joka vuosi 2013—-2016 naisten
eduksi (taulukko 7). Vuonna 2016 oppisopimuskoulutuksessa naisia oli 2 344 ja mie-
hida 1 477, joten naisopiskelijoita oli 867 enemman. Samana ajankohtana naisten
opintojen purut olivat 6,6 prosenttia ja miesten 9,2 prosenttia. Edellisind vuosina nais-
ten ja miesten purut ovat olleet enemman samalla tasolla mutta vuonna 2013 naisten
purut olivat enemman kuin miesten.

Taulukko 7 Oppisopimuskoulutuksen sukupuolijakauma®®

Sukupuolijakauma 2013 2014 2015 2016
Miehia 1507 1439 1480 1477
Naisia 2799 2565 2531 2344
Yhteens3 4306 ~ 4004 <~ 4011 | 3821
Miesten purut %-osuus 6,80 % 9,90 % 8,51 % 9,20 %
Naisten purut %-osuus 7,80 % 9,10 % 8,06 % 6,60 %

Tulosbudjetin oppilasmaaratavoitteet ja opiskelijamaarien lisddmismahdollisuudet

Oppisopimuskoulutuksen maara opetusviraston tulosbudjetissa 2016 oli yhteensa
2 800 oppisopimusta. Toteuma oli 2 365,5 (tilastopéivien ka) eli eroa tavoitteeseen
oli 434,5. Oppisopimusten maara jai nain ollen yli 400 oppisopimusta alle tulosbud-
jetissa ja talousarviossa ennakoidun méaaran. Oppisopimuksen peruskoulutuksen ta-
voitteena tulosbudjetissa oli 1 150 peruskoulutuksen oppisopimusta, joiden maaraa
opetus- ja kulttuuriministerio ei saatele. >’ Kuten edella taulukossa 2 esitetaan, toteu-
tunut perustutkintojen maara vuonna 2016 oli 1 042 eli eroa tavoitteeseen jai 108.

Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi vuoden 2016 oppisopimuksena jarjestettavan
ammatillisen lisdkoulutuksen oppisopimusten méaaraksi 1 568 paikkaa. Liséksi Ope-
tus- ja kulttuuriministerio teki loppuvuodesta taydennyspaatoksen
(OKM/40/221/2016, 9.11.2016) vuodelle 2016. Paatoksessa myonnettiin Helsingin
kaupungille 45,5 paikkaa lisda. Yhteensa paikkoja oli kaytossa 1 613,5. Toteuma oli
1 629 eli lisdkoulutuksen maarallinen tavoite tayttyi.>® Vuonna 2017 lisdkoulutuksen

%6 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
57 Opetusviraston vuoden 2016 tulosbudjetti.
58 \/s. oppisopimusjohtaja, s-posti 10.1.2018.
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maaraksi asetettiin 1 568. Lisakoulutus toteutui vuonna 2017 suunnitellusti ollen
1 588 lisakoulutuspaikkaa.>®

Oppisopimuskeskuksen mukaan vuonna 2016 lisattiin ammatillisen koulutuksen op-
pilaspaikkamaarid Helsingin opetustoimessa, mutta oppisopimusta se ei koske,
koska opetus- ja kulttuuriministerio ei saatele peruskoulutuksen oppisopimusten
maaria. Sen sijaan oppisopimuksen lisakoulutusta valtio ohjaa ja kunnat saavat to-
teuttaa sita vain tietyn maaran vuosittain.

Oppisopimusjohtajan mukaan Helsingissa on koetettu vaikuttaa siihen, ettd maaraa
kasvatettaisiin, mutta opetus- ja kulttuuriministerid ei ole lisdnnyt lisdkoulutuksen
paikkoja.®® Lisakoulutuspaikat on jaettu olemassa olevan rahoituksen suhteessa
koulutuksen jarjestgjille. Paikkamaara ei ole viime vuosina vastannut tyéelaman tar-
peita ja loppuvuodesta oppisopimuskeskus on anonut lisda lisdkoulutuspaikkoja, joita
on ollut mahdollista anoa sen takia, koska eréiltd koulutuksenjarjestajiltd on jaanyt
paikkoja tayttamatta. st

2.4. Nuorten alle 20 -vuotiaiden oppisopimuskoulutukseen on panostettu

Tavoite

Kaupungin talousarvion 2016 mukaan opetusviraston tulee kehittéd& nuorten alle 20 -
vuotiaiden oppisopimuskoulutusta paremmin heille sopivaksi koulutusmuodoksi.®?

Tehdyt toimenpiteet ja tavoitteen toteutuminen

Alle 20 -vuotiaille nuorille jarjestetaan oppisopimusinfoja. Perusinfoja on kerran
kuussa. Ammatillisen valmentavan koulutuksen (Valman) kanssa niita jarjestetaan
mya0s tietyille kohderyhmille ainakin kerran kuukaudessa ja tilauksesta. Koulutustar-
kastajat tekevat tiedotusty6ta oman tyon ohella opetusvirastossa. Valilla tiedotuk-
sessa on keskitytty vain tiettyyn tutkintoon tai yrittdjien oppisopimukseen. Yhteistyota
tehdaan tiiviisti Valma -opintojen ja nivelvaiheen (kymppiluokka ja valmentavat opin-
not) opintojen kanssa. Valmassa on menossa tyopajakokeiluita, joiden kautta voi-
daan hakea oppilaita myds oppisopimuksen piiriin.®3

Yhteishaussa on jo kolmena perakkdisena vuotena nuoria vastaajia pyydetty laitta-
maan rasti kohtaan, jossa ilmoitetaan kiinnostus oppisopimusta kohtaan. Vuonna
2017 naita kiinnostuksensa ilmaisseita nuoria oli 1 800. Oppisopimus koetaan var-
teenotettavana vaihtoehtona opiskella. Kiinnostuneille on lahetetty kirje oppisopi-
muksen Infotilaisuudesta. Tilaisuuksia on pidetty myds edellisind vuosina, mutta op-
pisopimuskeskuksen mukaan aiempina vuosina tama tehtiin hieman liian aikaisessa

59 Vs. oppisopimusjohtaja, sihképostivastaus 10.1.2018.

80 vs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
61 vs. oppisopimusjohtaja, siahképostivastaus 10.1.2018.

62 Talousarvio 2016, Kvsto 2.12.2015.

83 Vs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
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vaiheessa. Vuonna 2017 kutsukirje lahti kaikille ja info pidettiin vasta yhteishaun jal-
keen.%*

Stadin oppisopimuskeskus on ollut mukana useissa hankkeissa, joissa on otettu huo-
mioon nuoret opiskelijat ja kehitetty oppisopimuskoulutusta paremmin heille sopi-
vaksi koulutusmuodoksi. Hankkeista on kerrottu alla.

OpsoTreeni -hanke

Vuosina 2014-2015 oppisopimuskoulutus toteutti OpsoTreeni -hanketta. Hankkeen
tarkoituksena oli kehittdd ammatilliseen peruskoulutukseen ohjaavan ja valmistavan
koulutuksen toteuttamistapoja. Ennakkojakso tarjosi peruskoulun paattaneille ilman
tutkintoa oleville alle 25 -vuotiaille nuorille oppisopimukseen valmistavan jakson, joka
ei ole tydsopimusperustainen ja sen enimmaispituus on 20 ov puolen vuoden aikana.
Stadin aikuisopiston tehtavana oli luoda kumppaneiden kanssa yhteinen ohjausmalli
ja rakentaa erilaisia malleja ennakkojaksolle.®®> Ennakkojaksoa on kuvattu tarkemmin
luvussa 2.6.

Tyb6paikkaohjaajakoulutus TPO -hanke

Nuorten ohjaus tyOpaikalla on otettu oman hankkeen piiriin. Tydpaikkaohjaajakoulu-
tus (TPO) -hankkeen tarkoitus on ollut kehittd& oppisopimuskoulutuksen ty6paikka-
ohjaajien koulutusta. Opiskelijat ovat alle 25 -vuotiaita, joilla ei ole peruskoulun jal-
keista tutkintoa. Kehittdmisessa painotetaan erityisesti nuorten ohjaamisen erityis-
piirteita (ops-perustainen oppisopimus ja opiskelijapalvelut). Hankkeessa hyddynne-
taan verkkopohjaista koulutusta. Hanke on toteutettu vuosina 2013-2015. Helsingin
kaupunki on hankkeen yhteistyokumppani ja osallistuu tyépaikkaohjaajien koulutuk-
seen.®

Nuorisotakuuhankkeet

Helsinki on ollut mukana neljasséd valtakunnallisessa nuorisotakuuhankkeessa:
Opso-diili, joka jatkuu edelleen, Tutkinnolla téihin, Monikko ja Hop on. Tydelamét-
reeni on toiminut ndiden rinnalla viimeiset kolme vuotta. Oppisopimusten pohjaksi on
laadittu ohjaussuunnitelmia ja alkukartoituslomakkeita. Ohjaamossa on toiminut
myos alusta asti opetusviraston palkkaama opinto-ohjaaja ja erityisopettaja. Vuonna
2017 Stadin ammattiopistoon on palkattu oppisopimuksen erityisopettaja.®’

OpsoDiili -hankkeen tarkoituksena on kehittad nuorten oppisopimuskoulutuksen kay-
ton lisd&dmiseksi oppisopimuskoulutusta koskevaa tiedotusta, ohjausta ja neuvontaa.
Lisaksi kehitetddn menettelyja, joilla saatetaan yhteen yritys ja oppisopimuksesta

64 Vs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
8 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
86 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
67 Vs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
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kiinnostuneita opiskelijoita. Yrityksia tulee tukea oppisopimusten sopimisen kaytan-
non menettelyissa. Tarkoituksena on sovittaa yhteen alueen oppisopimuskoulutuk-
sen tarjontaa ja jarjestaa infotilaisuuksia, koulutusta ja neuvontaa peruskoulujen, TE-
toimistojen, tybpajojen ja sosiaalitoimen henkildstolle seka opiskelijoille ja tydnanta-
jille. Hanke on alkanut vuonna 2015 ja se jatkuu edelleen. Helsingin kaupunki on
koordinaattorina hankkeessa.®®

Tutkinnolla téihin -hankkeen tarkoituksena on kehittaa tiivis yhteistyéverkosto oppi-
sopimusopiskelijoiden, lukioiden seka muiden sidosryhmien vélille, jotta lukioiden ja
oppilaitosmuotoisen ammatillisten koulutuksen keskeyttaneille opiskelijoille rakenne-
taan joustava polku siirtya oppisopimuskoulutukseen. Sidosryhmiin kuuluu muun mu-
assa etsiva nuorisoty6, TE-toimisto ja nuorten ty6pajat. Yhteistydverkostolla luodaan
tehokas tiedotus- ja markkinointikanava. Hanke linkitetdan osaksi nuorten syrjayty-
misen ehkaisemista ja tyollistamista edistaviin hankkeisiin metropolialueella. Hank-
keessa sitoutetaan lukiosta ja oppilaitosmuotoisesta ammatillisesta peruskoulutuk-
sesta oppisopimuskoulutukseen siirtyneet henkilot kokemusasiantuntijoiksi. Hank-
keen toteutusaika oli vuosina 2015-2016. Helsingin kaupunki on kumppanina hank-
keessa.5?

Monikko -hankkeen tarkoituksena on kehittdéa malleja usean ty6nantajan kanssa to-
teutettavalle oppisopimukselle. Tehtava on I0ytaé yhteinen ymmarrys toiminnan koh-
teesta ja varmistaa eri osapuolten ohjauksen yhteisen tavoitteen toteutuminen. Ta-
voitteena on parantaa tyollistymisté ja vahvistaa opiskelijan henkil6kohtaista tydsuh-
deturvaa. Oppisopimuksen dokumentointia selkeytetaan ja sahkdisia tyovalineita
hyodynnetaan. Kaikilla sopimusosapuolilla on kéytettavissa ajantasaiset tiedot ja jar-
jestelmallisesti koottu palaute, joka tukee opiskelijan osaamisen arviointia seka toi-
minnan oppisopimuskehittamista. Hanketta on toteutettu vuosina 2015-2016. Helsin-
gin kaupunki on koordinaattorina hankkeessa.”®

Hop on -hankkeen tarkoituksena on kehittda oppisopimustyénantajuuden vetovoi-
maisuutta. Projektissa palkataan oppisopimustoimistoihin tydelamakoordinaattoreita,
jotka jalkautuvat ja kontaktoivat uusia ja vanhoja yrityksia seka tiedottavat yrityksia
oppisopimuskoulutuksesta. Tavoitteena on luoda metropolialueen oppisopimustoimi-
joille yhteiset kaytannot ja toimintamallit tydelamakoordinaattorien avulla. Projektissa
tehdaan yhteisty6ta esimerkiksi TE-toimiston, yrittajayhdistysten ja kuntien kanssa.
Hanketta on toteutettu vuosina 2015-2016. Helsingin kaupunki on kumppanina hank-
keessa.’t

Nuoria koskevat tilastotiedot

Opetusviraston oppisopimuskoulutuksen tilastotietojen mukaan (taulukko 8) nuorten
alle 25 -vuotiaiden opiskelijoiden maara vuonna 2016 oli 561, mik& oli vdhemman

68 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
8 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
70 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
71 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet.
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kuin edellisina vuosina 2013-2015. Positiivista kuitenkin oli etenkin se, ettd valmis-
tuneiden maara oli kasvanut ja purut olivat selvasti vahentyneet ajanjaksolla 2013—
2016. Lukumaarat on esitetty alla olevassa taulukossa.

Taulukko 8 Nuoret alle 25 v. oppisopimusopiskelijat’?
NUORET alle 25-v.

2014 2015

Nuoret alle 25-w. 900 873 726 561
Alle 25 v. %-osuus kaikista 20,9 % 21,8 % 18,0 % 14,7 %
Valmistuneet 111 169 115 214
Perustutkinnot 591 593 473 365
Ammattitutkinto 195 189 171 139
Erikoisammattitutkinto 75 65 65 49
Ei-tutkintotavoitteinen 39 26 17 8
Naiset 553 533 453 346
Miehet 347 340 273 215
Purut 107 120 117 66

Perinteisesti oppisopimuskoulutus on mielletty aikuisten koulutusmuodoksi. Vuonna
2016 ikaluokassa 30—34 -vuotta oli eniten (15,3 prosenttia) ja ikdluokassa 25-29 -
vuotta toiseksi eniten (15 prosenttia) oppisopimusopiskelijoita. Jopa ikaluokassa 55—
59 -vuotta oli enemman (6,7 prosenttia) oppisopimusopiskelijoita kuin ik&luokassa
15-19 -vuotta (1,7 prosenttia). Vanhempien ikaluokkien osuus on ollut kasvava. Alla
oleva taulukko 9 kuvaa oppisopimusopiskelijoiden ikdjakaumaa.

Taulukko 9 lkdjakauma oppisopimusoppilaat 2013-201673

Ikijakauma 2013 2014 2015 2016
15-19 33% 2,8% 2,11% 1,7%
20-24 14 % 153 % 12,7 % 10%
25-29 17,8% 17,7 % 16,7 % 15%
30-34 16,6 % 16,7 % 16 % 153 %
35-39 123% 12,8% 13,2 % 14,2 %
40-44 11% 10,2 % 11,2 % 13%
45-49 10,9 % 10,3 % 11% 11,5 %
50-54 9,3% 9,4 % 10,6 % 12%
55-59 42% 4,2 % 5,4 % 6,7 %
60-64 0,7% 0,5% 1,3% 1,4%
65+ 02% 02%
muu 0,03 %

Opetusviraston toimintakertomuksen 2016 mukaan, alle 30 -vuotiaita oppisopi-
musopiskelijoita oli 1 004 (26 prosenttia). Alle 20 -vuotiaita oppisopimusopiskelijoita
oli 63. Suoraan peruskoulusta oppisopimusopiskeluun tulleita opiskelijoita oli 26.74

72 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
73 Stadin ammattiopisto, oppisopimuskeskuksen tilastot.
74 Opetusviraston toimintakertomus 2016.
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Henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma (HOJKS) laadittiin
yhteensa 870 opiskelijalle (9,7 prosenttia). Oppisopimuskoulutuksessa HOJKS laa-
dittiin 11 opiskelijalle.” Oppilaan, jolle on tehty erityisen tuen paatos, opetus anne-
taan hanelle laaditun henkilékohtaisen opetuksen jarjestamista koskevan suunnitel-
man (HOJKS) mukaisesti. HOJKS:issa maaritelladn muun muassa opiskelun erityi-
set painoalueet, oppilaan edistymisen seuranta ja arviointi, oppilaan mahdollisuus
osoittaa osaamisensa eri tavoin, arviointitavat ja ajankohdat, oppilaan itsearviointi
sekd muut pedagogiset ratkaisut, kuten joustavat ryhmittelyt, samanaikaisopetus,
opetusmenetelmat, opiskelustrategiat, tytskentelytavat, kommunikointitavat, ja oppi-
materiaalit.”®

2.5. Oppisopimuksen ennakkojakso on toimiva

Tavoite

Opetusviraston vuoden 2016 tulosbudjetin’” mukaan lautakuntatason yksi toiminnal-
linen tavoite on "oppilaiden ja opiskelijoiden oppimispolut ovat eheita ja joustavia.
Edistetd&n kolmessa vuodessa valmistumista. Yksi mittari tamén tavoitteen toteutta-
miseksi on "Vahintdan 65 % Valma-koulutuksen opiskelijoista siirtyy tutkintoon johta-
vaan koulutukseen Stadin ammattiopistoon”.”®

Arvioinnin kolmas osakysymys oli "Onko nuorille alle 20 -vuotiaille kehitetty oppiso-
pimuksen ennakkojakso ollut toimiva vayla hakeutua oppisopimuskoulutukseen”.
Oppisopimuksen ennakkojakson toimivuuden kriteerind oli, ovatko ennakkojaksot
johtaneet varsinaiseen oppisopimuskoulutukseen tai muuhun tutkintoon johtavaan
koulutukseen. Mukaillen opetuslautakunnan tavoitemittareita tavoite tayttyy, jos 65
prosenttia oppisopimuksen ennakkojakson opiskelijoista on jatkanut varsinaiseen
oppisopimuskoulutukseen tai muuhun tutkintoon johtavaan koulutukseen.

Tehdyt toimenpiteet ja tavoitteen toteutuminen

Oppisopimusjohtajan mukaan kaikille Valmalaisille tarjotaan mahdollisuus siirtya op-
pisopimukseen ja ennakkojakson avulla valmentautua siihen. Kaikilla on yhdenver-
tainen mahdollisuus valmentautua ennakkojakson avulla, myds alle 20 -vuotiailla
nuorilla. Oppisopimukseen on siirtynyt viime vuosina vuositasolla muutamia kymme-
nid nuoria opiskelijoita. Ty6suhteeseen sitoutuminen on ennakkojakson aikana osoit-
tautunut hyvin haastavaksi nuorille alle 20 -vuotiaille. Joillekin sopivampi vayla kou-
lutukseen on ollut oppilaitoksessa opiskelu, josta sitten on voinut myéhemmin siirtya
oppisopimukseen. Nuorten elaméantilanteiden haasteellisuus on huomattu ennakko-
jaksolla. On tarkead, etta oppilaitokselta 10ytyy riittdvasti tukea tydelamaan siirtymi-
sessa seka nuorille etta tyonantajille. Lahes kaikki ennakkojaksolla olevat nuoret on
saatu ohjattua heille sopiville poluille ammatillisessa koulutuksessa. Tyhjan péaalle ei
ole pudonnut kukaan.”®

75 Opetusviraston toimintakertomus 2016.

76 Opetushallitus, erityinen tuki, haettu 15.2.2018.
77 0Oltk 15.12.2015.

78 Opetusviraston vuoden 2016 tulosbudjetti.

7® Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
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Oppisopimuksen ennakkojakso on yksi monista vaylista nuorille siirtya oppisopimuk-
seen. Ennakkojakson aikana selkiytyvat nuorten omat ajatukset, toivealat ja opiske-
lumuodot. Liséksi nuoret saavat kokemusta tydnhakuun liittyvisté asioista ja harjaan-
nuttavat tydelamataitoja oikeassa tyoymparistossa tyoharjoittelun aikana. Nain var-
mistutaan oppisopimukseen siirtymisen edellytyksista turvallisesti ohjaavan henkil6s-
ton tukemana. Ohjaavat opettajat on erityisesti koulutettu tdhan. Etenkin nuorten kan-
nalta on tarke&aa varmistua etukateen edelld mainituista asioista, ja sen jalkeen muo-
dostaa oma kasityksensa siité, houkutteleeko oppisopimus héanté opiskelumuotona
ja onko se hanelle sopiva tapa hankkia ammatti. Tyoharjoittelu antaa mahdollisuuden
saada lisaymmarrysta yritysten arjesta, vastuista ja velvollisuuksista, seka vaaditta-
vista tyoelamataidoista. TyOharjoittelun aikana aidossa tydymparistdssa nuoret voi-
vat tehda ndkyvaksi oman halunsa ja asenteensa oppia seka osallistua yrityksen toi-
mintaan vastuullisena toimijana. Ennakkojakson jalkeen nuori on valmiimpi teke-
maan pitkakestoisia sitoumuksia yhdessa tydnantajan kanssa.®

Ennakkojakso tukee my6s tybnantajaa paatbksessaan rekrytoida nuori henkild oppi-
sopimukseen ja tydsuhteeseen. Tydnantaja saa oppisopimuksen ennakkojaksosta
omaa rekrytointiaan varmistavaa tietoa ja kokemusta. Oppisopimusjohtajan mukaan
vaylan voidaan sanoa olevan toimiva nuorten ohjaamisessa heille sopivan ammatil-
lisen polun Ioytamisessa ja sinne ohjautumisessa. Joillakin se on ollut tydsuhteinen
oppisopimus, joillakin oppilaitosmuotoinen opiskelu tai naiden kahden yhdistelma.8!

Oppisopimusjohtajan mukaan oppilaitoksen ohjaavan henkilékunnan sisainen yh-
teistyd on kehittynyt ja tietoisuus oppisopimuksen tarjoamista mahdollisuuksista on
lisdantynyt, opiskelijoiden yksil6llisia vahvuuksia ja toiveita kartoitetaan entista pe-
rusteellisemmin ja ndin kyetd&n ohjaamaan opiskelijat sujuvammin heille sopiville po-
luille. Opettajien kykya ohjata ennakkojaksolaisia oppisopimukseen on lisatty erilaisin
koulutuksin. Valma-opettajien ja oppisopimuskeskuksen toimijoiden ohjausyhteistyd
on myds lisaantynyt nivelvaiheessa, ja opiskelija saa jatkuvaa tukea myds siirtyma-
vaiheessa. Opiskelijat ovat saaneet ennakkojaksolla runsaasti tietoa oppisopimuk-
seen ja tydsuhteeseen liittyvista asioista omaa ratkaisuaan helpottamaan ja tuke-
maan esimerkiksi oppisopimusinfojen kautta. Opiskelijoiden paatokset perustuvat
nain faktoihin eri opiskelumuodoista ja niiden edellytyksista.8?

Oppisopimuksen ennakkojaksomallit ovat olleet vaikuttavia

Oppisopimuksen ennakkojaksomalleja on kehitetty vuosina 2014—-2015. Ennakkojak-
somalleja ovat olleet

e Oppisopimuskoulutuksen ennakkojakso ja
e OpsoTreeni -hanke.

Oppisopimuskoulutuksen ennakkojakso -hanketta on toteutettu ajalla 11/2014-
12/2015. Hankkeen tarkoituksena oli kehittad ammatilliseen peruskoulutukseen oh-
jaavan ja valmistavan koulutuksen toteutustapoja, jotta sitd voisi kayttaa alle 25 -

80 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
81 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
82 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
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vuotiaille, vailla perusopetuksen oppiméaaran suorittamisen jalkeista tutkintoa oleville
nuorille oppisopimuskoulutuksen valmistavana ennakkojaksona, joka ei ole ty6sopi-
musperustainen ja sen enimmaispituus on 20 ov puolen vuoden aikana. Hankkeessa
oli kaytossa 15 opiskelupaikkaa. Tehtavana oli luoda ohjauksen ja tuen suunni-
telma.®?

Ennakkojaksohankkeen tarkeéa vaikutus oli se, ettd oppisopimuskeskuksessa huo-
mattiin, ettd tarvitaan erilaisia ennakkojaksoja. Ennakkojaksoja on jarjestetty eri
kumppaneiden kanssa yhdessa. Yritykset myos edellyttavat ennakkojaksoa, ts. tu-
tustumista uuteen nuoreen tyontekijaén. Tydsuhteeseen palkkaamiseen liittyy aina
riski, ja ennakkojakson avulla tydnantaja voi vahentaa tata riskid. Oppisopimuskes-
kuksen kanssa yhteistyota tehneet tydnantajat ovat olleet halukkaampia rekrytoi-
maan oppisopimuksella, kun sitéd on edeltanyt ennakkojakso. Nuorille on onnistuttu
loytamaan ennakkojakso, joka soveltuu hanelle.8

Vuosina 2014—-2015 treenijaksolla oli mukana 67 alle 30 -vuotiasta osallistujaa ja yh-
teensa heille solmittiin 13 oppisopimusta. Treenijakson aikana tarkastellaan oppiso-
pimukseen liittyvia asioita ja selkiytetdan nuorten toiveita, vahvuuksia, edellytyksia ja
valintoja. Liséksi tarjotaan aito mahdollisuus kokeilla tyon tekoa yrityksissa, jonne he
itse hakeutuvat harjoittelemaan. Naiden kokemusten pohjalta on mahdollisuus
paasta oppisopimukseen. 8°

Ennakkojakso-hankkeen vaikutuksia ovat:

e Kaikille Valmalaisille tarjotaan mahdollisuus siirtyd oppisopimukseen ja val-
mentautua siihen.

e Opiskelijoiden runsas tuen tarve havaittiin ja kehitettiin oppimisen tuen eri
muotoja. Lisaksi perustettiin tukitiimi, joka koordinoidusti tarjoaa tukipalveluja
opiskelijoiden tarpeiden ohjaamana. Opinto-ohjaajien rooli oppisopimusopis-
kelijoiden ohjauksessa ja oppimisen edistajana tuli ennakkojaksoilla vahvasti
esille.

e Havaittiin vertaistuen tarkeys ennakkojaksolaisille. Vertaistukea jarjestetaan
edelleen opiskelijoille ja nyt myds tyopaikkaohjaajille. Vertaistuki on tarkeaa
my0s oppisopimusopiskelijoille.

e Yksiloohjaus on siirtynyt tydpaikoille. Ennakkojakson kokemusten vuoksi tu-
kea on lahdetty tarjpamaan jalkautuvana tukena ty6paikoille, niin opiskelijoille
kuin tyopaikkaohjaajille. Reformin myoéta jalkautuminen tyépaikoille on nous-
sut yha tarkedmmaksi, ja oppisopimuskeskuksessa siitd on nyt hyvia kaytan-
t6ja olemassa.

e Hankkeiden aikana kehitettiin opiskelijan oppimisen ohjaussuunnitelma. Op-
pisopimuksen eri toimijoille on oma ohje/ohjaussuunnitelma (opiskelija, tyo-
paikkaohjaaja, opettaja), jossa on selkeasti esitetty toimijoiden tehtavat, vas-
tuut ja rooli. Naiden kautta opiskelija saa entista yksilollisempaa ohjausta ja

8 Stadin ammattiopisto, paattyneet hankkeet (27.2.2018).
84 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
8 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
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toimijat tietavat toistensa vastuut ja tehtavat. Nama tyovalineet ovat kaytossa
edelleen.

e Opso-treenin pohjalta on myds kehitetty maahanmuuttajataustaisille oppiso-
pimusopiskelijoille oma valmentava tukipalvelu oppisopimuksen alkuun ns.
Opso —aloitus varmentamaan ja tukemaan oppisopimusopintojen alkua ja ta-
voitteellisuutta.

e Hyvien ohjauskaytantojen jakamiseksi ja kdytannon ohjaustydn kehittamiseksi
perustettiin Metropolialueen erityisopettajien oma “Erkkaverkosto”. Taman
verkoston tavoitteina on jakaa ohjaukseen ja tukeen liittyvia kokemuksia ja
hyvia kaytanteita seka myods yhdenmukaistaa kaytanteita eri oppilaitosten va-
lilla. Nain on mahdollista esittaytya ja tarjota opiskelijoille ja tydnantajille sa-
mankaltaisena tarjottavia tuki- ja ohjauspalveluita.®

Oppisopimusjohtajan mukaan mittarin tavoite, etta 65 prosenttia Valma-koulutuk-
sen opiskelijoista siirtyy tutkintoon johtavaan koulutukseen Stadin ammattiopis-
toon, on toteutunut erittéain hyvin, koska Valmasta on siirtynyt noin 90 prosenttia
opiskelijoista tutkintoon johtavaan koulutukseen.’

2.6. Maahanmuuttajataustaisten oppisopimuskoulutusta on kehitetty

Tavoite

Helsingin strategiaohjelmassa 2013-2016 oli tavoitteena parantaa maahanmuuttaja-
taustaisten helsinkiléaisten tyéllistymisen mahdollisuuksia muun muassa suuntaa-
malla oppisopimuskoulutusta ja tuettua tyollistamista, jossa tydn oppimiseen yhdis-
tetédan kielen oppimista.

Tehdyt toimenpiteet ja tavoitteen toteutuminen

Tybelama- ja oppisopimuspalvelujen mukaan vuosina 2013-2016 oppisopimuskou-
lutukseen on osallistunut 922 oppisopimusopiskelijaa, joiden aidinkieli on muu kuin
suomi tai ruotsi. Tydelaméa- ja oppisopimuspalveluiden tilastoinnin mukaan maahan-
muuttajaopiskelijoita on eniten ravintola-, puhtaus- ja kiinteistd- seka sosiaali- ja ter-
veysalalla. Kyseiset alat ovat hyvin tydllistavia aloja paakaupunkiseudulla, mika se-
littda osaltaan niiden suosiota.88

Haastattelun mukaan maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten tyéllistymisen mah-
dollisuuksia on parannettu monen kehittamishankkeen avulla. Naista mittavimpia ja
merkittdvimpiad ovat olleet Stadin osaamiskeskus, joka on toteutunut kaupunginhalli-
tuksen erillismaararahalla ja Mahtava -hanke, joka on toteutunut opetus- ja kulttuuri-
ministerion rahoituksella.8®

8 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
87 Oppisopimusjohtaja, 4.2.2018.
8 Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.
8 Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.
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Stadin osaamiskeskus

Maahanmuuttajataustaisten henkiléiden tydllistymisen parantamista varten on perus-
tettu Stadin osaamiskeskus, jonka toiminta alkoi elokuussa 2016. Kaupunginhallitus
myonsi vuoden 2016 talousarviossa kaupunginhallituksen kaytettavaksi merkitysta
10 miljoonan euron maararahasta turvapaikanhakijoiden kotoutumisen edellytysten
ja maahanmuuttajien hyvan kotouttamisen varmistamiseksi sosiaali- ja terveysviras-
ton, varhaiskasvatusviraston, kaupunginkanslian, opetusviraston ja nuorisoasiain-
keskuksen kaytettavaksi kotouttamispalvelut tyéoryhméan ehdomuksen mukaisesti
Osaamiskeskus-pilotin kdynnistamiseen 7,5 miljoonaa euroa, josta opetusvirastolle
4,8 miljoonaa euroa, sosiaali- ja terveysvirastolle 2,5 miljoonaa euroa ja kaupungin-
kanslialle 0,2 miljoonaa euroa.*®

Stadin osaamiskeskus yhdistaé kuntoutuksen, koulutuksen ja ty6llistymisen palvelut
helsinkilaisille aikuisille maahanmuuttajille. Osaamiskeskuksen moniammatillinen
tiimi kartoittaa asiakkaan osaamisen ja rakentaa koulutus- ja ty6llistymissuunnitel-
man, tarjoaa kuntouttavaa toimintaa ennen koulutuksen tai tyon alkamista, yhdistaa
kielellisen ja ammatillisen koulutuksen toiminnalliseksi kokonaisuudeksi seka tarjoaa
tybvalmennusta ja kattavan yrityskumppaneiden verkoston. Osaamiskeskuksen kou-
lutuksiin haetaan TE-toimiston ja sosiaalitoimiston kautta.®!

Stadin osaamiskeskuksessa on kehitetty Ammatillisten pajojen malli, joka yhdistaa
ammatin ja kielen oppimisen. Pajoissa on opiskellut noin 400 opiskelijaa, joista 52
prosenttia on ohjautunut ammatilliseen tutkintotavoitteiseen koulutukseen, 20 pro-
senttia on ohjautunut tyéhon tai oppisopimukseen. Opiskelua ja oppisopimusta tue-
taan jalkautuvalla S2% -tuella.®®

Osaamiskeskuksen projektipaallikon mukaan oppisopimus sopii maahanmuuttajille
yhta hyvin kuin kantavaestolle. Merkittdvaa on, ettd olemassa oleva osaaminen tun-
nistetaan ja keskitytaan tarvittavan osaamisen hankkimiseen. Tuki tydpaikoilla tapah-
tuvaan oppimiseen on lisdantynyt ja auttanut oppisopimusten toteutumisessa. Monen
maahanmuuttajan kotimaassa oppisopimus ei ole tunnettu opiskelumuoto. Ennakko-
jaksot ovat taman vuoksi todella tarkeita.%

Osaamiskeskuksen projektipaéllikon mukaan maahanmuuttajille suunnatun oppiso-
pimuskoulutuksen kehittamisessa on tehty todella isoja harppauksia. Jalkautuva tuki,
omakielisyys/monikielisyys opetuksessa, ennakkojaksot ja entista parempi osaami-
sen tunnistaminen ovat tehneet oppisopimuksen mahdolliseksi monille eri kieli- ja
kulttuuritaustaisille.%

%0 Khs 21.3.2016 § 248.

91 Stadin ammattiopisto, esittely, osaamiskeskus www.hel.fi.
92 suomi toisena kielena.

93 Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.

9 Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.

% Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.
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Projektipaallikon mukaan yrityskumppanuuksien edelleen kehittaminen on tarkeaa.
Tutkinnon osittain eteneva opiskelu on my6s hyva keino, jolla voidaan jakaa koko-
naisuutta osiin. Helsingin kaupunki tydnantajana kehittd&d edelleen omaa oppisopi-
muskoulutustaan entistd mahdollistavammaksi ja laajentaa sita koskemaan eri toimi-
aloja.%

Haastattelun mukaan Osaamiskeskuksen toiminta on alkanut hyvin, jos toimintaa
katsotaan oppisopimuskoulutuksen nakoékulmasta. Oppisopimusjohtajan nakemyk-
sen mukaan etenkin oppilaiden poluttamisessa oppilaitosopiskeluun ja oppisopimuk-
seen on onnistuttu.®’

Tybelama- ja oppisopimuspalvelut

Tybelama- ja oppisopimuspalveluissa on toteutettu vuosina 2013—-2016 oppisopi-
musta kohti valmentavia tybelamatreeneja ja ennakkojaksoja eri kulttuureista tuleville
maahanmuuttajille, jotka selkeasti tarvitsevat selkokielista ohjausta ja tukea ty6llisty-
akseen Suomessa. Ennakkojakson aikana kartoitettiin osallistujien suomen kielen
taso, perehdytettiin suomalaiseen ty6elamakulttuuriin ja tydlainsdadantoon seka tu-
tustuttiin eri alojen ammatteihin ja tyopaikkohin. Tydelamatreenissa tavoitteena on
poluttaa osallistujat ty6kokeiluun, jossa tutustutaan syvemmin ammattiin ja tydhoén.
Samalla tapahtuu integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan ja tydelamaan. Tyo-
elamatreenin jatkoksi maahanmuuttajat jatkavat oppisopimuskoulutuksessa, jossa
ammatillisiin opintoihin siséllytetaan ammatillista S2-kielitukea ja muita oppimisval-
miuksia tukevia opintoja tyopaikoille.%®

Lisaksi tydelama- ja oppisopimuspalvelut on jarjestanyt tydpaikkaohjaajakoulutusta,
jossa on otettu huomioon erityisesti maahanmuuttajataustaisen opiskelijan ohjauk-
seen tarvittavaan osaamiseen. TyOpaikkakouluttajien osaamista on kehitetty koulu-
tuksella ja luomalla kehittdmishankkeessa digitaalinen ohjaussivusto www.oh-
jaan.fi.%

Stadin osaamiskeskuksen projektipaallikon mukaan omakielinen tydvalmennus ja
jalkautuva S2-tuki ovat olleet hyvana tukena oppisopimuskoulutukseen ohjautuville.
Ennen oppisopimuksen alkua on mahdollisuus osallistua ennakkojaksolle, jossa op-
pisopimuksen kaytannot selvitetaan kaikille osapuolille.1%°

Oppisopimuksen suuntaamista maahanmuuttajille on tehty yhteistydssa yritysela-
man kanssa niin, etta tyokokeiluja ja oppisopimusta on kaytetty rekrytointikanavana.
Ainakin 80 asiakasta on ty6llistynyt oppisopimukseen talla mallilla.10?

% Stadin osaamiskeskus, projektipaallikké, 4.1.2018.
97 \s. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
% Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.
9 Stadin osaamiskeskus, projektipaéllikké, 4.1.2018.
100 stadin osaamiskeskus, projektipaallikks, 4.1.2018.
101 stadin osaamiskeskus, projektipaallikks, 4.1.2018.
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Vuosina 2013-2016 yrittajan oppisopimuksella on opiskellut yhteensa 45 maahan-
muuttajaopiskelijaa ja yrittadjdnd ammattitutkinnon tutkintotodistus on myodnnetty 26
opiskelijalle. Yrittajan oppisopimuksien maara on viime vuosina noussut johtuen to-
dennékadisesti oppisopimuskoulutuksen mahdollisuuksista yrittajille seka yrittajien yri-
tystoiminnan tukimahdollisuuksista Suomessa.0?

Mahtava -hanke

Opetusviraston tulosbudjetin 201719 mukaan tulee lisata x+y -oppisopimusmallin
kayttéa. Tata varten on toteutettu opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella vuoden
mittaista Mahtava -hanketta, joka on tarkoitettu turvapaikanhakijoille.®* Mahtava -
hankkeen yhteistydkumppanit olivat Stadin aikuisopiston Tydelama- ja oppisopimus-
palvelut, Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma Keuda, Vantaan ammattiopisto
Varia seka Itd-Uudenmaan koulutuskuntayhtymé&. Hanke oli opetus- ja kulttuuriminis-
terion rahoittama. Mahtava -hanketta toteutettiin vuonna 2017. 105

Mahtava -hanke toteutettiin yhteistydssa Stadin osaamiskeskuksen kanssa. Lisaksi
yhteisty6ta tehtiin opiskelijoiden, opettajien ja tydnantajien kanssa. Hankkeen mo-
niammatillisessa tiimissa oli mukana opetushenkilékuntaa, joka jalkautuu tarvitta-
essa tyOpaikoille. Mahtava -hankkeen tuloksena k&aynnistyi turvapaikanhakijoiden
oppisopimusjaksoja, oppisopimukseen orientoivia pilottijaksoja, digitaalisia tyovali-
neita ja jalkautuvaa S2-tukea. Yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa kehitettiin tie-

topaketteja ja selkokielisia materiaaleja (kuvat, videot) seka koulutettiin henkildstba
106

2.7. Kokoavat havainnot

Tassa luvussa vastataan arvioinnin osakysymyksiin. Oppisopimukselle asetetut kau-
pungin strategiaohjelman 2013-2016 ja talousarvion 2016 ja 2017 seka opetustoi-
men tulosbudjetin 2017 tavoitteet ovat toteutuneet seuraavalla tavalla:

Taulukko 10 Arvioinnin kohteena olevien tavoitteiden toteutuminen
Strategiaohjelman tavoitteet ja toimenpiteet \ Toteutuminen

1. Parannetaan maahanmuuttajataustaisten helsinkildisten tydllisty- | Toteutunut.
misen mahdollisuuksia muun muassa suuntaamalla oppisopimuskou-

lutusta.
2. Lisatdan ammatillisen perus- ja lisakoulutuksen opiskelupaikkoja | Osittain toteutu-
oppisopimuksen osalta). nut.

Talousarvion 2016 tavoitteet Toteutuminen
3. Kehitetdan nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta pa- | Toteutunut.

remmin heille sopivaksi koulutusmuodoksi.
Opetusviraston tulosbudjetin 2017 \ Toteutuminen

102

Stadin osaamiskeskus, projektipaallikko, 4.1.2018.

103 Oltk 13.12.2016.

104 yvs. oppisopimusjohtajan ja koulutustarkastajan haastattelu 28.6.2017.
105 stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, paattyneet hankkeet.

106 Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, paittyneet hankkeet.
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4. Koulutuksellisin keinoin toteutettava tyollisyydenhoito siirtyy kau- | Toteutunut.
punginkansliasta opetusvirastoon. Tuotetaan koulutuspalveluita,
muun muassa oppisopimuskoulutusta, helsinkilaisille tyottomille. Ta-
voitteena on auttaa oppisopimustyopaikkojen loytamisessa sekéa koh-
taannuttaa opiskelijoita ja tydnantajia.

5. Tavoitteena on yhteistydossa kaupunginkanslian kanssa poluttaa | Toteutunut.
mm. tyokokeilujen kautta oppisopimuskoulutukseen seka kaupungille
ettd yksityiselle sektorille.

6. Lisataan x+y -oppisopimusmallin kayttoa. Toteutunut.

1. Arvioinnin ensimméainen osakysymys oli, onko oppisopimusten maara toteutunut ta-

voitteiden mukaisesti?

Oppisopimuskoulutuksen oppilasmaarat eivat toteutuneet talousarvion tavoitteiden
mukaisesti. Vuonna 2016 oppisopimusten maara jai yli 400 oppisopimusta alle ta-
lousarviossa ennakoidun mé&aran. Vuonna 2017 oppisopimusten maara jai noin 360
alle talousarviossa ennakoidun maaran. Positiivista kuitenkin on, ettéd purkautuneet
sopimukset ovat olleet laskussa lahes joka vuosi ja edelleen vuonna 2017. Opetus-
ja kulttuuriministerio ei sédéatele peruskoulutusten oppisopimusten maaria vaan oppi-
sopimuskeskus voi tehda oppisopimuksen kaikkien halukkaiden kanssa.

Talousarviossa 2016 oppisopimuksena jarjestettavan ammatillisen lisakoulutuksen
maarallinen tavoite toteutui. Oppisopimusten lisakoulutuksen maarallinen tavoite to-
teutui myds vuonna 2017. Valtio ohjaa lisdkoulutusta ja kunnat saavat toteuttaa sita
vain tietyn maaran vuosittain. Lisakoulutuksen maaran kasvattamiseen on viime vuo-
sina koetettu vaikuttaa valtion suuntaan, mutta siina ei ole viela onnistuttu.

Arvioinnin toinen osakysymys oli, onko nuorten alle 20 -vuotiaiden oppisopimuskou-
lutusta kehitetty heille paremmin sopivaksi koulutusmuodoksi?

Alle 20 -vuotiaiden oppisopimuskoulutusta on kehitetty monen hankkeen avulla. Alle
20 -vuotiaille on kohdennettu omia tiedotustilaisuuksia ja oppisopimusinfoja tarvitta-
essa keskittyen tiettyyn tutkintoon tai yrittéjien oppisopimukseen. Infoja on lisatty ja
niita on pidetty sdanndéllisin véliajoin ja liséksi tilauksesta. OpsoTreeni -hanke tarjosi
nuorille valmistavan ennakkojakson. Hankkeessa kehitettiin ohjaavan ja valmistavan
koulutuksen toteuttamistapoja ammatilliseen peruskoulutukseen. Nuorten ohjaus
tyopaikalla on otettu oman hankkeen piiriin. TPO eli tydpaikkaohjaajakoulutus -hank-
keessa kehitettiin oppisopimuskoulutuksen tydpaikkaohjaajien koulutusta. Erityisesti
huomioon otettiin nuorten ohjaamisen erityispiirteitd. Nuorisotakuu -hankkeet el
OpsoDiili -hanke, Tutkinnolla toihin -hanke, Monikko -hanke ja Hop on -hanke on
kohdistettu nuorille. Hankkeiden lisaksi Stadin ammattiopistoon on palkattu oppisopi-
muksen erityisopettaja.

Liséksi oppisopimuskeskus on ollut mukana muissa hankkeissa, joissa oppisopimus-
koulutusta on kehitetty. Hankkeissa nuorten nakékulma on osaltaan otettu huomioon.
Hankkeita on toteutettu yhdessa muiden toimijoiden, kuten esimerkiksi kaupunkien,
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valtion, koulutusorganisaatioiden ja/tai koulutuskuntayhtymien kanssa. Hankkeissa
on pyritty muun muassa kohtaannuttamaan opiskelija ja tydnantajaorganisaatio, yri-
tyksid on tuettu oppisopimusten menettelyissa, sahkaoisia tyovalineita on parannettu,
yksil6llisia opintopolkumalleja on rakennettu, hyvia kaytantdja on jalkautettu, maa-
hanmuuttajaopiskelijoiden opiskeluvalmiuksia on vahvistettu, moniammatillisia tii-
meja on perustettu, yksilollistd ohjausta on lisatty, usean tydnantajan yhtaaikainen
oppisopimusmalli on mahdollistettu ja yhteistydverkostoja on rakennettu.

Nuorten alle 25 -vuotiaiden oppisopimusopiskelijoiden mé&ara on ollut laskussa stra-
tegiakauden aikana, mutta erityisen positiivista on ollut, etta valmistuneita oli vuonna
2016 lahes kaksinkertainen maara verrattuna vuoteen 2013. My6s oppisopimusten
purut ovat vahentyneet strategiakaudella ja etenkin vuonna 2016 merkittavasti.

Arvioinnin kolmas osakysymys oli, onko nuorille alle 20 -vuotiaille kehitetty oppisopi-
muksen ennakkojakso ollut toimiva vayla hakeutua oppisopimuskoulutukseen?

Oppisopimuksen ennakkojakso on toimiva vayla tutkintoon johtavaan oppisopimus-
koulutukseen, myds alle 20 -vuotiaiden kohdalla. Ennakkojaksot ovat olleet tarpeelli-
sia, koska alle 20 -vuotiaiden tydsuhteeseen sitoutuminen on koettu haasteelliseksi.
Ennakkojaksojen aikana nuoret saavat paljon tietoa oppisopimuskoulutuksesta ja tu-
kea tybelamaan siirtymiseen. Jakson aikana tyoharjoittelu antaa lisdymmarrysta yri-
tysten arjesta ja vaadittavista vastuista ja tyotehtavista. Nuorten opiskelijoiden ohjaa-
minen ja erilaisten ongelmien huomaaminen vaatii opettajilta paljon. Ohjaajat opet-
tajat on erityisesti koulutettu tahan tehtavaan. Ohjaajat tukevat ja auttavat myos tyon-
antajaa oppisopimussuhteen onnistumisessa. Ennakkojakso tukee tydnantajaa paa-
toksessa rekrytoida henkild oppisopimustydsuhteeseen, koska jakson aikana tyon-
antaja voi tutustua uuteen nuoreen tyontekijddn. Ennakkojaksot ovat paljastaneet
vertaistuen tarkeyden seka opiskelijalle etta tytpaikkaohjaajalle. Maahanmuuttajille
on kehitetty oma tukipalvelu oppisopimuksen alkuun. Oppisopimusten ennakkojak-
sojen hyvien ohjauskaytantojen jakamiseksi perustettiin Metropolialueen oma erityis-
opettajien verkosto. Tavoitteena on ollut yhndenmukaistaa kaytantdja eri oppilaitosten
valilla ja jakaa kokemuksia.

Onko parannettu maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten tydllistymisen mahdolli-
suuksia suuntaamalla oppisopimuskoulutusta?

Maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten tyoéllistymisen mahdollisuuksia ja oppiso-
pimuskoulutusta on kehitetty eri hankkeiden avulla ja etenkin perustamalla Stadin
osaamiskeskus, joka aloitti toimintansa elokuussa 2016. Osaamiskeskuksessa opis-
kelija voi saada yhdesta paikasta kuntoutuksen, koulutuksen ja ty6llistymisen palve-
luita. Osaamiskeskuksessa toimii moniammatillinen tiimi, joka rakentaa asiakkaalle
koulutus- ja tydllistymissuunnitelman. Osaamiskeskus tarjoaa asiakkaan tarpeisiin
sopivia palveluja, esimerkiksi S2 -tukea. Ammatillisten pajojen malli yhdistaa amma-
tin ja kielen oppimisen. Ennakkojaksot ovat tarkeitd maahanmuuttajien kohdalla,
koska heille oppisopimus ei aina ole ennestaan tunnettu opiskelumuoto.
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Toinen merkittdva hanke, joka oli tarkoitettu maahanmuuttajille, on ollut Mahtava -
hanke. Hankkeen tavoitteena on ollut kehitté&a malleja turvapaikan saaneiden tydpai-
kalla tapahtuvan ammatillisen koulutuksen edistdmiseksi. Hankkeessa vahvistettiin
opiskelijan opiskeluvalmiuksia ja edellytyksia suorittaa ammatillisen tutkinnon osia.
Erdaana tavoitteena on ollut lisata x+y -oppisopimusmallin kayttdd. Hanketta on toteu-
tettu yhteistydssa Stadin osaamiskeskuksen kanssa. Yhteistyota tehtiin opiskelijoi-
den, opettajien ja tydnantajien kesken hyddyntaen myos digitaalisen S2 -tuen ja pe-
lillisyyden mahdollisuuksia ty6ssa oppimisen tehostamiseksi.

3. JOHTOPAATOKSET

Arvioinnin paakysymyksena oli, onko oppisopimuskoulutusta kehitetty kaupungin
strategiaohjelmassa ja talousarviossa esitetyn mukaisesti. Padkysymykseen voidaan
vastata osittain kylla, koska kaikki asetetut tavoitteet eivat ole toteutuneet, esimerkiksi
oppisopimuskoulutuksen maara ei ole lisdantynyt talousarvion tavoitteen mukaisesti.

Vuonna 2016 oppisopimusten maara jai yli 400 oppisopimusta alle talousarviossa
ennakoidun mé&éran ja vuonna 2017 noin 360 alle talousarviossa ennakoidun tavoit-
teen. Ammatillisen lisakoulutuksen oppisopimusten méaarallinen tavoite puolestaan
ylitettiin vuosina 2016 ja 2017. Oppisopimuskeskus on pyrkinyt lisdamaan lisdkoulu-
tuksen aloituspaikkoja, mutta siina ei ole viela onnistuttu.

Nuorten alle 20 -vuotiaiden oppisopimuskoulutusta on kehitetty monen hankkeen
avulla paremmin nuorille sopivaksi koulutusmuodoksi. Oppisopimuskeskus on ollut
mukana kuudessa hankkeessa, joissa toimenpiteitéd on kohdennettu pelkastaan nuo-
riin. Nama hankkeet ovat OpsoTreeni -hanke, tydpaikkaohjaajakoulutus TPO -hanke,
OpsoDiili -hanke, Tutkinnolla t6éihin -hanke, Monikko -hanke ja Hop On -hanke. Li-
saksi kaynnissa on ollut useita muita oppisopimuskoulutusta koskevia yleisia kehitta-
mishankkeita, jotka ovat koskeneet myos nuoria opiskelijoita. Esimerkiksi Huippu -
hankkeessa on kehitetty ty6paikalla tapahtuvan oppimisen edistamista ja monipuo-
listamista seka oppilaitosmuotoisen- ja oppisopimuskoulutuksen joustavaa yhdista-
mista.

Strategiakautta 2013-2016 tarkasteltaessa voidaan todeta, ettéa tehdyt toimenpiteet
ovat olleet siten vaikuttavia, ettd nuoria alle 25 -vuotiaita valmistui oppisopimuskou-
lutuksesta ennatysmaara vuonna 2016. Positiivista on myds, etta opintojen purut ovat
olleet selvasti laskussa strategiakaudella. Jos tarkastellaan naita tuloksia, niin voi-
daan sanoa, ettd nuorten alle 20 -vuotiaiden oppisopimuskoulutuksen kehittamisessa
on onnistuttu.

Nuorille alle 20 -vuotiaille kehitetty oppisopimuksen ennakkojakso on ollut toimiva
vayla hakeutua oppisopimuskoulutukseen. Ennakkojakson aikana opiskelijoiden yk-
sildllisid vahvuuksia ja toiveita kartoitetaan entista perusteellisemmin ja opiskelija
pystytddn paremmin ohjaamaan oikealla alalle. Jakson aikana nuorelle muodostuu
realistinen kuva yrityksen arjesta, vastuista ja vaadittavista ty6elamataidoista. Jakson
aikana osapuolten on mahdollista tutustua toisiinsa ja oppisopimustydsuhteen solmi-
minen on helpompaa kun osapuolet jo tuntevat toisensa.
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Ennakkojaksot ovat paljastaneet nuorten elamantilanteiden haasteellisuuden. Oppi-
sopimuksessa on tiedostettu tarve ohjaavien opettajien kouluttamiseksi huomaa-
maan opiskelijoiden yksilolliset tarpeet. Ennakkojakson aikana saatu vertaistuki on
koettu vaikuttavana seké opiskelijoiden etta ohjaavien opettajien keskuudessa. Maa-
hanmuuttajataustaisille oppisopimusopiskelijoille on kehitetty oma valmentava tuki-
palvelu oppisopimuksen alkuun. Metropolialueella on kehitetty erityisopettajaver-
kosto oppisopimuksen ennakkojaksojen hyvien kaytantojen jakamiseksi ja eri oppi-
laitosten valisten kaytantdjen yhdenmukaistamiseksi.

Maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten tyéllistymisen mahdollisuuksia on paran-
nettu eri keinoin suuntaamalla oppisopimuskoulutusta ja tuettua tyollistymista heille
paremmin sopivaksi. Stadin osaamiskeskuksen perustaminen ja toiminnan kaynnis-
taminen syksylla 2016 on ollut naista merkittavin. Toinen merkittava keino oli Mah-
tava -hanke, jolla ohjattiin turvapaikan saaneita kohti oppisopimuskoulutusta.

Osaamiskeskuksessa kartoitetaan asiakkaan osaaminen ja rakennetaan koulutus- ja
tyollistymispolku. Maahanmuuttajille suunnatut oppisopimuksen ennakkojaksot ovat
olleet tarpeen, koska kaikissa maissa oppisopimus ei ole ennestaan tunnettu opiske-
lumuoto. Tutkinnon jakaminen osiin on ollut hyva keino, koska nain opiskelija saa
suoritettua laajan kokonaisuuden vaiheittain.

Tybelamatreenien avulla maahanmuuttajia on tuettu tyéllistymaan ja polutettu tyoko-
keiluun. Maahanmuuttajille suunnattua oppisopimuskoulutusta on toteutettu yhdessa
yrityselaman kanssa, kayttamalla tydkokeilua ja oppisopimusta rekrytointikanavana.

4. TOIMENPIDE-ESITYS JA LISATIEDOT

Jakelu

Tarkastuslautakunnan 2. toimikunta hyvéaksyy muistion ja esittaa, etta aiheesta laa-
ditaan arviointikertomuksen tekstiluonnos.

Arviointia koskevia lisdtietoja antaa kaupunkitarkastaja Tarja Palomaki, puhelin 310
36479 ja Liisa K&hkodnen, puhelin 310 36606.

Tarja Palomaki Liisa K&hkdnen

Tarkastuslautakunnan 2. toimikunta
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LAHTEET

Haastattelut ja arviointikaynnit

2. toimikunnan arviointikdynti kasvatuksen ja koulutuksen (Kasko) toimialalle
4.10.2017.

Oppisopimusjohtaja ja koulutustarkastaja, Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus,
kasvatuksen ja koulutuksen toimiala (Kasko), haastattelu 28.6.2017.

Sahkopostitiedustelut
Projektipdallikko, Stadin osaamiskeskus, 4.1.2018.

Vs. oppisopimusjohtaja, oppisopimuskeskus, 10.1.2018, 15.1.2018, 28.1.2018 ja
4.2.2018.

Suunnittelup@allikkd, talous- ja suunnittelupalvelut, kasvatuksen ja koulutuksen toi-
miala, 31.1.2018.

Muut lahteet:

Helsingin kaupunki, talousarvio 2016 ja taloussuunnitelma 2016-2018, Kvsto
2.12.2015.

Helsingin kaupunki, talousarvio 2017 ja taloussuunnitelma 2017-2019, Kvsto
30.11.2016.

Helsingin opetusviraston vuoden 2017 tulosbudjetti, Oltk 13.12.2016.
Kaupunginhallitus 21.3.2016, § 248. Menovaraus kaupunginhallituksen kaytettavaksi
turvapaikanhakijoiden kotoutumisen edellytysten ja maahanmuuttajien hyva kotout-
tamisen varmistamiseksi.

Opetushallitus, opetus- ja kulttuuritoimen rahoitusjarjestelméan raportit 2017.
Opetusviraston toimintakertomus 2016.

Stadin aikuisopisto, oppisopimuskoulutus, hankkeet 2017.

Strategiaohjelman 2013-2016 seuranta 2.-3.2.2017, toteuma.

Vuoden 2015 arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten vaikuttavuuden arviointi
(2. toimikunta). Tarkastuslautakunnan arvioitimuistio 7.3.2018.
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LITTEET

Liite 1 Arvioinnin toteuttamissuunnitelma
Arviointiaihe

Oppisopimuskoulutukselle asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Suunnitelman laatija Pvm

Tarja Palomaki 23.5.2017
Arvioinnin ohjausryhma

2. jaosto / toimikunta

Aloittamisaika Valmistumisaika Vastaava valmistelija, muut valmistelijat
Kesakuu 2017 |Maaliskuu 2018 |Tarja Palomaki, Liisa Kahkdnen
Arviointiaiheen tausta

Kaupungin strategiaohjelman 2013-2016 mukaan nuorten koulutusta ja tyollisyytta tulee li-
sata. Toisen asteen tutkinto ehkéisee syrjaytymista, lisaa tyollistymista ja pidentaa tyburia.
Strategiaohjelmassa on tavoitteena, etta nuorisotyottoémyytta vahennetdan muun muassa
tarjoamalla tyollistymiseen johtavaa oppisopimuskoulutusta.

Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella ammatillisen tutkinnon tai tutkinnon osia. Tutkinnon
VoI suorittaa paaasiassa samoihin ammatillisiin perustutkintoihin, ammattitutkintoihin ja eri-
koisammattitutkintoihin kuin oppilaitosmuotoisessa koulutuksessa. Myos yrittajilla on mah-
dollisuus kouluttautua oppisopimuksella. Oppisopimuskoulutuksessa paaosa opinnoista jar-
jestetdan kaytannon tyotehtavissa tyopaikalla, jota taydennetaan tietopuolisilla opinnoilla.
Tybnantaja maksaa opiskelijalle tyo- ja virkaehtosopimuksen mukaisen palkan. Jos oppiso-
pimuskoulutettava on ty6ton, tydnantaja voi hakea palkkatukea TE-toimistosta.%”

Kaupungin strategiaohjelman mukaan maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten tyollisty-
misen mahdollisuuksia tulee parantaa muun muassa suuntaamalla oppisopimuskoulutusta
ja tuettua tyollistamista. Talousarvion 2017 mukaan opetusviraston roolia ty6llisyydenhoi-
dossa vahvistetaan siten, etté opetusvirasto ottaa vastuun nykyisin kanslian koordinoimista
tyollistamista edistavista koulutuksista ja palkkatuetusta oppisopimuskoulutuksesta. Ope-
tusviraston tulosbudjetin 2017 mukaan tavoitteena on auttaa oppisopimustydpaikkojen I6y-
tamisessa seka kohtaannuttaa opiskelijoita ja tydnantajia. Tavoitteena on yhteistydssa kau-
punginkanslian kanssa poluttaa mm. tyokokeilujen kautta oppisopimuskoulutukseen seka
kaupungille etta yksityiselle sektorille. Koulutuksellisin keinoin toteutettavan tyollisyydenhoi-
don talousarvio vuodelle 2017 on 1 862 000 euroa.

Talousarvion 2016 mukaan nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta tulee kehittaa
heille paremmin sopivaksi koulutusmuodoksi. Nuorille alle 20-vuotiaille kehitetty oppisopi-
muksen ennakkojakso avaa uuden vaylan hakeutua oppisopimuskoulutukseen. Oppisopi-
muksen ennakkojakso valmentaa opiskelijaa opintoihin konkreettisen tekemisen kautta.
Koulutuksen aikana tarjotaan yksil6llista ohjausta ty6harjoitteluun ja oman alan valintaan.
Varsinaiseen oppisopimuskoulutukseen voi siirtya joustavasti heti, kun oppisopimuspaikka
on l6ytynyt. Oppisopimusty6paikan I6ytyminen on opiskelijan vastuulla ja sen |I6ytaminen voi
olla nuorelle hankalaa.

107 TE-palvelut, oppisopimuskoulutus
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Talousarvion 2017 mukaan opetusvirasto lisaa koulutuspaikkoja sekd nuorten ammatilli-
sessa peruskoulutuksessa etta aikuiskoulutuksessa mukaan lukien oppisopimuskoulutus,
jotta alle 29-vuotiaille ilman toisen asteen tutkintoa oleville nuorille aikuisille voidaan turvata
koulutus tutkintoon tai tutkinnon osaan. Paakaupunkiseudulle on leimallista ilman tutkintoa
olevien 20-29 -vuotiaiden nuorten suuri osuus, joita Helsingissa on yli 20 000 (opetusviras-
ton tulosbudjetti 2017). Opetusviraston tulosbudjetin 2017 mukaan oppisopimuskoulutusta
lisataan x+y -oppisopimusmallini® avulla. Nailla toimilla varmistetaan tutkintojen ja tutkin-
non osien suorittaminen seka valmistuneiden tyollistyminen.

Oppisopimusten maara jai vuoden 2016 tilinpaatoksen mukaan yli 400 oppisopimusta alle
talousarviossa ennakoidun maaran. Oppisopimuskoulutus olisi kaupungille kustannusteho-
kas koulutusmuoto. Oppisopimuskoulutuksen keskimaaraiset nettomenot euroa/oppilas
vuonna 2015 olivat 4 166 euroa, kun ammatillisen koulutuksen vastaava luku oli 11 833 eu-
roa.

Toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformi on yksi hallituksen kéarkihankkeista osaa-
misen ja koulutuksen alalla (karkihanke 2). Siin& koulutusta on tarkoitus uudistaa osaamis-
perusteiseksi ja asiakaslahtbiseksi lisaamalla muun muassa tyopaikoilla tapahtumaa oppi-
mista ja yksilollisia opintopolkuja. Karkihankkeen yhtené paatoimena on oppisopimuskoulu-
tuksen kehittdminen ja siihen liittyvan tydnantajan hallinnollisen ja taloudellisen taakan va-
hentdminen. Toimenpiteend mainitaan myads, etta lisatdan oppisopimuskoulutuksen ja ty6-
paikoilla tapahtuvan oppimisen houkuttelevuutta tyténantajan, koulutuksen jarjestajan ja
opiskelijan nakokulmasta.

Tuloksellisuusnakdkulmat
Taloudellisuusnakékulma on yleisella tasolla arvioinnissa mukana.

Arviointi koko kunnan toiminnan laajuudessa

Oppisopimuskoulutusta jarjestetaan yhteistyossa eri yritysten ja muiden organisaatioiden
kanssa. Tietopuolista koulutusta annetaan seké kaupungin omissa etta muiden koulutuk-
sen jarjestajien oppilaitoksissa.

Aiheeseen liittyvien suositusten jalkiseuranta

Vuonna 2012 arviointikertomuksessa suositeltin muun muassa, etta sivistys- ja henkildsto-
toimesta vastaavan apulaiskaupunginjohtajan tulee linjata yhteistytssa henkilostokeskuk-
sen, nuorisoasiankeskuksen, opetusviraston ja oppisopimustoimiston kanssa keinot edistaa
oppisopimuksen kayttéa nuorten vaylana tydelamaan. Vuoden 2014 suositusten vaikutta-
vuuden arvioinnissa kavi ilmi, etta suosituksen mukaisiin toimenpiteisiin ei ole viela ryhdytty.
Asiaa selvitetaan tassa arvioinnissa.

Arviointikysymykset ja -aineisto

Arvioinnin pddkysymyksené on, onko oppisopimuskoulutusta kehitetty kaupungin strategia-
ohjelmassa ja talousarviossa esitetyn mukaisesti.
Arvioinnin osakysymyksina esitetaan
1. Onko oppisopimusten méaara toteutunut tavoitteiden mukaisesti?
2. Onko nuorten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta kehitetty heille paremmin
sopivaksi koulutusmuodoksi?

108 X +Y —oppisopimusmalli tihtia opiskelija- ja tarveldhtoiseen koulutuksen toteutukseen.



l Helsinki | Tarkastusvirasto 38/ 38
ARVIOINTIMUISTIO 26.2.2018

Julkinen tarkastuslautakunnan annettua arviointikertomuksen vuo-
delta 2017 (JulkL 6 § 1 mom 6 ja 8 kohdat)

3. Onko nuorille alle 20-vuotiaille kehitetty oppisopimuksen ennakkojakso ollut toimiva
vayla hakeutua oppisopimuskoulutukseen?

4. Onko maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten ty6llistymisen mahdollisuuksia pa-
rannettu suuntaamalla oppisopimuskoulutusta ja tuettua tyodllistamista?

Arviointi toteutetaan tutustumalla aiheeseen liittyvaan kirjalliseen materiaaliin, jota on run-
saasti saatavilla ja haastattelemalla Stadin ammattiopiston ja oppisopimuskeskuksen oppi-
sopimuskoulutuksen asiantuntijoita. Haastattelujen liséaksi tehdaan tarvittaessa tarkentavia
kyselyja.

Ensimmaisen osakysymyksen eli oppisopimuskoulutuspaikkojen méaran kehittymisen ja ta-
voitteen toteutumisen kriteerind toimivat toteutuneet oppisopimusten maarat. Jos oppisopi-
musten maara ei ole toteutunut tavoitteiden mukaisesti, selvitetaan miksi ei ole toteutunut.
Oppisopimusten maaria tarkastellaan strategiakauden 2013-2016 ajalta seka vuodelta
2017, jos tiedot ovat saatavilla. Kysymys pitaa sisallaan myés laadullista tarkastelua, koska
mitd enemman oppisopimusten maara kasvaa, sitd paremmin on laadullisesti onnistuttu
nuorten tukemisessa ja sitd useamman nuoren tyollistymisen mahdollisuus paranee. Toisen
osakysymyksen osalta selvitetddn, miten alle 20-vuotiaiden oppisopimuskoulutusta on ke-
hitetty heille paremmin sopivaksi koulutusmuodoksi. Jos alle 20-vuotiaille on kehitetty erilli-
sid toimenpiteita, kriteeri on toteutunut. Kolmannen osakysymyksen eli oppisopimuksen en-
nakkojakson toimivuuden kriteerind on, ovatko ennakkojaksot johtaneet varsinaiseen oppi-
sopimuskoulutukseen. Viimeisen osakysymyksen kriteerind on, onko maahanmuuttajataus-
taisten helsinkilaisten tukemisessa ja oppisopimuskoulutuksen suuntaamisessa onnistuttu
siten, ettd oppisopimusten maara on kasvanut strategiakaudella. Toimenpiteiden sopivuu-
den ja toimivuuden seka suuntaamisen onnistumisen tulkinnassa kayteta&n asiantuntijoiden
nakemysta tilanteen kehittymisesta siltd osin, kun maarallista tietoa ei ole saatavilla.
Rajaukset

Arviointi rajataan mahdollisuuksien mukaan nuorten oppisopimuskoulutukseen edella esi-
tetyn mukaisesti.

Arviointi rajataan kaupungin toimintaan, valtion vastuulla olevat TE-palvelut ovat mukana
vain valttamattomilta osin.
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